
 REGULAMENT  DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE A
SISTEMULUI DE PARCĂRI  DE REȘEDINȚĂ DIN MUNICIPIUL

CARANSEBEȘ

CAPITOLUL I - DISPOZIȚII GENERALE

       Art.1  Prezentul regulament stabilește cadrul juridic unitar privind atribuțiile
administrației  publice  locale  pentru  administrarea  parcărilor   de  reședință ce
aparțin  domeniului  public  și  privat  al  municipiului  Caransebeș,  drepturile  și
obligațiile  ce  revin  utilizatorilor  parcărilor  de  reședință   raporturile  dintre
administratorul parcărilor de reședință și utilizatorii acestora.

     Art. 2  Amenajarea parcărilor  de reședința se realizează în conformitate cu
legislaţia  în vigoare.  Parcările   de reședință sunt semnalizate corespunzător prin
mijloace  de  semnalizare  care  se  realizează  și  se  instalează,  astfel  încât  să  fie
observate cu  ușurință  de la  o  distanță adecvată  de  cei  cărora  li  se  adresează.
Mijloacele de semnalizare a parcărilor trebuie să fie în deplină concordanță între ele
și într-o stare tehnică de funcționare corespunzătoare.

    Art. 3  La elaborarea prezentului  regulament s-a avut în vedere cadrul juridic
actual, reprezentat de următoarele acte normative:

• Ordonanța  Guvernului  nr.  71/2002  privind  organizarea  şi  funcţionarea
serviciilor  publice de administrare a domeniului  public  şi  privat de interes
local, cu modificările și completările ulterioare

• Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare;

• Legea  nr.  227/2015  privind  Codul  fiscal,  cu  modificările  și  completările
ulterioare;

• Normele metodologice de aplicare a Codului fiscal, aprobate prin Hotărârea
Guvernului nr. 1/2016, cu modificările și completările ulterioare;

• Legea  nr.  273/2006  privind  finanțele  publice  locale,  cu  modificările  și
completările ulterioare;

• Legea nr. 52/2003 privind transparența decizională în administrația publică,
republicată;

• Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnică legislativă pentru elaborarea
actelor normative, republicată, cu modificările și completările ulterioare;

• Ordonanța Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, cu
modificările și completările ulterioare;

• Legea  nr.  155/2010  a  poliţiei  locale,  republicată,  cu  modificările  și
completările ulterioare;

• Ordonanța  de  Urgență  a  Guvernului  nr.  195/2002  privind  circulaţia  pe
drumurile publice, republicată, cu modificările și completările ulterioare;

• Normativ P24-97 pentru proiectare și execuția parcajelor pentru autoturisme;
• Regulamentul de aplicare a Ordonanţei de Urgenţă a Guvernului nr. 195/2002

privind circulaţia pe drumurile publice, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr.
1.391/2006, cu modificările și completările ulterioare;

• Normativ SR 1848-7: 2015 - Marcaje rutiere;

     Art. 4 În înţelesul prezentului regulament, termenii şi expresiile de mai jos se
definesc după cum urmează:

• abonament de parcare –  document justificativ privind dreptul de utilizare
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al locului de parcare de reședință ;
• atribuirea locurilor de parcare – activitate de repartizare a locurilor de

parcare  solicitanților, în condițiile prezentului regulament ;
• autoturism – autovehicul cu cel puțin 4 roți și o viteză maximă constructivă

mai mare 
de 25 km/h, conceput și construit pentru transportul de persoane, care are
cel mult 9 locuri pe scaune, inclusiv locul conducătorului auto;

• autovehicul –  orice  vehicul  echipat  cu  motor  de  propulsie  sau  electric,
utilizat în mod obișnuit pentru transportul persoanelor sau mărfurilor pe drum
ori  pentru  tractarea,  pe  drum,  a  vehiculelor  utilizate  pentru  transportul
persoanelor sau mărfurilor;

• exploatarea parcărilor  de reședință -  activitatea  de a  pune  locul  de
parcare la dispoziţia utilizatorilor în vederea parcării autoturismelor şi de a
obţine  venituri  la  bugetul  local  al  Municipiului  Caransebeș  din  această
activitate  ;              

• organizarea parcărilor de reşedință - efectuarea de lucrări de amenajare
a acestora, astfel încât parcările  să poată fi puse la dispoziţia locatarilor ;

• panouri de semnalizare - panouri utilizate pentru direcţionarea circulaţiei
către locurile de parcare;

• panouri  de afişaj -  panouri  informative  cuprinzând toate  elementele  de
identificare şi de utilizare a parcărilor;

• parcare de reședință - parcarea amenajată  la  o distanță de până la 30 m
de frontul imobilelor utilizate de locatari, care poate fi atribuită spre folosință
utilizatorilor persoane fizice    care fac dovada că au domiciliul/reședința în
imobilele arondate parcării ;

• parcare  regulamentară -  poziționarea  autovehiculului  în  zona  special
amenajată de proprietarul/administratorul domeniului public/privat în limitele
marcajului;

• tarif de bază  - tarif  aprobat prin hotărârea  Consiliului Local al municipiului
Caransebeș ,   ;

• utilizatori/ titulari - persoanele fizice   care dețin în proprietate sau care au
dreptul de a folosi autovehicule ;

• utilizarea parcărilor  de reşedinţă -  folosirea de către utilizatori  a  unui
parcaj în scopul parcării autovehiculelor;

• tarif   parcare de reședință –  C/v abonamentului parcare de  reședință ,
stabilit   în  urma  desfășurării  procedurii  de  atribuirie/licitație  .   Valoarea
acestuia se va indexa cu rata  înflației , începand cu anul următor desfășurării
procedurii de atribuire .

     Art.5  (1)  Amenajarea/întreţinerea   parcărilor  de  reședință  de  pe  raza
municipiului Caransebeş se realizează de către serviciul de întreţinere și reabilitare
al municipiului Caransebeş sau  de către firme specializate,  contractate de către
administrația locală  , cu respectarea normelor legale în vigoare și în conformitate
cu   hotărârile Consiliului  Local  , responsabilitatea  obţinerii  tuturor
avizelor/autorizaţiilor/etc. revenind executantului. 
        (2) Locurile de parcare din parcările de reşedinţa vor fi atribuite  numai după
amenajarea, delimitarea, numerotarea şi semnalizarea acestora .
          (3)  Parcările de reședință vor fi administrate direct de către Primăria
municipiului Caransebeș , prin compartimentul de specialitate. După  amenajarea,
semnalizarea,   delimitarea  şi   numerotarea  locurilor  de  parcare  ,   parcările  de
reşedinţă vor  fi  predate   acestui  compartiment  în  vederea  atribuirii  lor  către
locatari.
     Art.6. (1) Staţionarea şi parcarea autovehiculelor este permisă numai pe baza
abonamentelor de parcare de reședință. Acestea se  expun  la loc vizibil în interiorul
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autovehiculului  şi  asigură   parcarea  autovehiculului    în  parcarea  de  reședință
pentru care a fost emis ,   în interiorul perioadei termenului de valabilitate şi în
condiţiile  precizate  în  prezentul  regulament  .  În  cazul  în  care  acestea  nu  sunt
expuse la loc vizibil utilizarea parcării este considerată ilegală .
             (2) Abonamentele de parcare  de reședință  se eliberează de către
funcţionarii compart-imentului de specialitate , împuterniciţi în acest sens .  Vor fi
emise următoarele tipuri de abonamente:
           a) ABONAMENT PARCARE  REŞEDINŢĂ - se eliberează  locatarilor, 
beneficiari ai 

unui loc de parcare de reședință , atribuit în condițiile prezentului regulament. 
Acest abonament conferă drept de staţionare pe timp nelimitat în parcarea de 
reşedinţă,  şi asigură deţinătorului rezervarea unui loc de parcare pe durata de 
valabilitate a abonamentului , cu condiţia afişării abonamentului pe bordul 
autovehiculului.   Se inscripţionează cu numărul de înmatriculare al 
autovehiculului, parcarea de reședință ,  locul de parcare    pentru care a fost  
eliberat și    perioada de valabilitate a acestuia.
          b) ABONAMENT PARCARE REŞEDINŢĂ  LA PURTĂTOR, se eliberează
la cerere,  locatarilor, beneficiari ai unui loc de parcare de reședință , atribuit în
condițiile  prezentului  regulament   și  care deţin  în  proprietate  sau folosinţă  (
dovedită cu documente autentificate notarial)  mai multe autovehicule. Acest tip
de abonament conferă   drept de staţionare pe timp nelimitat în  parcarea  de
reşedinţă  pentru  care  a  fost  emis.  Se  inscripţionează  cu  numerele  de
înmatriculare ale autovehiculelor , parcarea pentru care a fost eliberat, locul de
parcare şi  perioada de valabilitate a acestuia .

     c)ABONAMENT PARCARE DE REŞEDINŢĂ PERSOANĂ CU HANDICAP, se
eliberează  pentru  un an persoanelor  care fac  dovada unui  handicap,  conform
legislaţiei în vigoare.  Abonamentul este gratuit şi conferă drept de staţionare pe
timp nelimitat în parcarea de reşedinţă pentru care este eliberat. Acest tip de
abonament  este  netransmisibil  şi  se  inscripţionează  cu  :  numărul  de
înmatriculare al autovehiculului, perioada de valabilitate, parcarea pentru care
s-a eliberat, locul de parcare atribuit şi menţiunea „ gratuit".
      (3)  Forma  grafică  a  abonamentelor  este  prezentată  în  anexa  nr.  3  la
prezentul regulament.
          (4)  Abonamentele se eliberează după achitarea tarifului rezultat după
procedura de atribuire ,  conform  prevederilor  prezentului  regulament. În cazul
persoanelor  cărora le  va fi atribuită  o  parcare de reședință  ulterior  desfășurării
procedurii principale, termenul expirării abonamentelor nu va  depăși    termenul
pentru care s-a atribuit  respectiva parcare, toate abonamentele urmând să expire
la aceeaşi dată .
           (5)  Contravaloarea abonamentului   parcare de reședință se achită până
la  termenele  aprobate  la  art.  19  . În  cazul  în  care  titularul  abonamentului
parcare  reşedinţă  nu  achită  acest  tarif   până  la  finele  termenului  stabilit,
dreptul de utilizare a locului de parcare, respectiv de prelungire a valabilităţii
acestuia, se va pierde, iar locul se va considera disponibilizat . 
         Art. 7 .  În  parcările de reşedinţă  tarifele de bază , sunt aprobate în anexa
nr.2 la regulament.                  
          Art.8.  În perimetrul parcărilor de reşedinţă, administratorul acestora nu 
răspunde de securitatea vehiculelor şi a bunurilor aflate în acestea.                     
      Art.9.  Verificarea  respectării  de  către  conducătorii  de  autovehicule  a
prevederilor prezentului regulament se face de către angajaţii Serviciului Public
Poliţia  Locală,  la  sesizare  sau  din  oficiu  .  În  cazul  nerespectării  prevederilor
prezentului regulament se vor aplica sancţiuni contravenţionale.  
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      CAPITOLUL  II  –  DISPOZIȚII   PRIVIND  ATRIBUIREA  LOCURILOR  DE
PARCARE ÎN  PARCĂRILE DE  REŞEDINŢĂ   

              Art. 10  (1) Locurile de parcare din parcările de reședință vor fi atribuite
prin 
licitație pe aplicația  on- line.  Perioada stabilită pentru depunerea cererilor și a
documentelor  
menționate  în prezentul regulament va fi de 10 zile lucrătoare și va fi  adusă la
cunoștința  persoanelor  fizice  cu  domiciliul/reședința   în  imobilele  arondate
parcărilor  prin  mass-media , pe site-ul primăriei  , prin afișare la fiecare intrare în
imobilele   arondate,  cu  cel  puțin  cinci  zile  calendaristice  înainte  de  începerea
perioadei de depunere a documentelor. 
                (2)Anunţul privind iniţierea procedurii  de atribuire va conține :
parcarea de
reședință care face obiectul acesteia, imobilele arondate parcării, perioada de
timp în 
care  potențialii  beneficiari  vor  putea  depune  solicitările  de  atribuire  pe
platforma on -line 
 și care nu va curge mai devreme de 5 zile calendaristice de la data aducerii la
cunoștință publică , documentele necesare pentru înscrierea la procedură.
        Art.11 (1) Solicitările pentru rezervările de parcare se depun doar în perioada
anunțată în mod transparent în platforma on-line, sau asistat  la compartimentul de
specialitate  ,    astfel  încât  fiecare  solicitant  poate  vizualiza  locurile  de  parcare
libere . Dosarele de atribuire depuse după data și ora de depunere stabilite sau
care nu îndeplinesc condițiile impuse prin regulament vor fi respinse.  
          (2) Locațiile aferente parcărilor de reședință sunt enumerate în  Anexa nr. 1
la prezentul regulament.
       Art.12 (1) Regula  generală de atribuire a parcărilor de reședință libere constă
în atribuirea a  câte unui loc de parcare pentru un apartament situat în  imobilul
arondat , indiferent de numărul de persoane care domiciliază în acesta,  sau
de numărul de autovehicule pe care le dețin persoanele respective ,  la tariful
de  bază  aprobat  prin  regulament   sau  la  tariful  rezultat  în  urma  desfășurării
procedurii de licitație .  
              (2)   În cazul în care numărul locurilor de parcare din parcarea de
reşedinţă este mai mare sau egal cu numărul solicitanţilor admişi la procedură şi
nu există mai multe solicitări pentru acelaşi loc de parcare, se va atribui câte un
loc  de  parcare  pentru  fiecare   solicitant,  la   tariful  de   bază  stabilit  prin
regulament. În cazul  în  care  numărul  cererilor depăşeşte numărul locurilor de
parcare  de reşedinţă sau când unul sau mai multe locuri sunt solicitate expres de
mai  mulţi  locatari,   criteriul  de  atribuire  este  prețul  cel  mai  mare  oferit  pe
platforma on line, pentru locul de parcare respectiv.           
      Art. 13 (1)  La procedura de atribuire /licitaţie pot participa persoanele fizice
care domiciliază/ au stabilită reşedinţa   în imobilele arondate parcării,  care fac
dovada  deţinerii  unui  autovehicul  în  proprietate  sau   folosinţă  (cu inspecţia
tehnică periodică       valabilă), nu  au obligații bugetare restante  (cu excepția
situațiilor în care acestea fac obiectul unor litigii, iar executarea a fost suspendată)
şi nu  deţin alt loc de parcare ( atribuit pentru autovehiculul respectiv) sau garaj
construit pe terenul municipiului Caransebeş. 
           Obligațiile  bugetare  includ  impozite  și  taxe  datorate  de  către
proprietarii  locuinței de domiciliu sau de reședință, impozite și taxe datorate
de către persoanele care își au domiciliul sau reședința în imobilul pentru care
se  atribuie  locul  de  parcare  ,  sume  datorate  în  baza  unor  contracte  de
închiriere, de concesiune sau licențe, drept  de folosință, despăgubiri stabilite

4



prin hotărâri judecătorești , amenzi.      
           Art.14  Solicitarea de atribuire  a locului de parcare, se face în aplicația on-
line  ,  sau  asistat  la  compartimentul  de  specialitate,  în  intervalul  de  depunere
stabilit, pe baza următoarele documente:
          -  Documente privind domiciliul/reşedinţa : B.I./C.I
          - Certificatul  de înmatriculare al autovehiculului / autovehiculelor deţinute în 
proprietate sau în folosinţă  ;
         - Documente   privind dreptul de folosinţa (utilizare)  al autovehiculului: contract
de leasing, act de donaţie, act de moştenire, comodat, etc); 
          -  Certificat de încadrare într-o grupă de handicap (dacă e cazul).
    Notă : a)  În cazul autoturismelor înmatriculate în altă ţară , va fi prezentată o
traducere  în  limba  română  a  certificatului  de  înmatriculare  (efectuată  de  un
traducător autorizat). 
         b)  Dreptul de folosinţă al unui autovehicul se dovedeşte cu acte autentificate
notarial , cu excepţia contractului de leasing;
          c)  Persoanele  cu handicap  beneficiază de parcare de reşedinţă gratuită ,
conform legii, dacă dovedesc cu acte gradul de handicap. Locul de parcare va fi
atribuit de către comisia de atribuire în mod direct, în baza actelor doveditoare;

              Art.15  Termenul pentru  care se face atribuirea locurilor de parcare este de
trei ani ,  începând cu data atribuirii. 

             Art.16 Prețul de pornire al licitației este tariful de bază aprobat în anexa
nr.2, iar pasul de licitație este 10 lei. 

            Art.17 (1) Procedura de depunere a documentelor în platforma on- line, în
vederea atribuirii unui loc de parcare de reședință, este descrisă  în Anexa nr. 3 la
prezentul regulament.
        Art.18  (1)  După  finalizarea   perioadei  stabilită  pentru  depunerea
documentelor pe platforma on-line , în termen de 3 (trei ) zile lucrătoare,  comisia
de atribuire numită  prin Dispoziția Primarului municipiului Caransebeș, va analiza
documentele  depuse  de  solicitanți,  validând  cererile  declarate  admise   pentru
atribuire . Totodată comisia va întocmi o listă cu cererile declarate respinse care va
fi adusă  la  cunoștință  publică  prin  afișare  la  sediul  Primăriei  municipiului
Caransebeș . 
               (2) După validarea cererilor , comisia va trece la atribuirea fiecărui loc de
parcare. În cazul în care pentru un loc de parcare există mai multe cereri validate,
criteriul de atribuire va fi cel mai mare tarif  oferit. 
             (3)  Solicitanții declarați respinși vor fi înștiințați asupra motivelor care au
condus la această decizie pe email ,  telefonic sau prin adresă .
               (4) Termenul de depunere a contestațiilor este de o zi  lucrătoare de la
data aducerii la cunoștință publică a listei cu cererile declarate respinse. 
          (5) Comisia de contestație numită prin dispoziția Primarului va analiza și
soluționa contestațiile depuse în termen de două zile lucrătoare de la data expirării
termenului de contestație.
               (6)  După expirarea termenului de soluționare a contestațiilor, locatarii
cărora  le-au  fost  repartizate  locurile  de  parcare,  au  obligația  de  a  achita  c/v
abonamentului parcare de reședință în termen de trei zile lucrătoare.
        Art.19  Contravaloarea abonamentului  parcare de reședință se poate plăti atât
prin  aplicația on-line  cât și la casieria serviciului de specialitatea.   Termenul de
plată   pentru anul desfăşurării procedurii este de trei  zile lucrătoare de la data
rămânerii  definitive  a   atribuirii,  la  valoarea  rezultată  în  urma  procedurii  de
atribuire  și  raportat  la  perioada cuprinsă  între  data  atribuirii  și   finele  anului  .
Pentru anii următori tariful  de parcare va fi indexat cu rata inflației, iar termenul
de plată este finele lunii martie   a fiecărui an , sub sancțiunea pierderii dreptului
de utilizare al locului de parcare atribuit .
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          Art.20  (1) În cazul în care, în urma licitației , adjudecatarul  unui loc de
parcare  renunță la locul de parcare adjudecat sau  nu achită tariful  de parcare
rezultat  în  urma  licitație  în  termenul  stabilit  ,  respectivul  loc  de  parcare
disponibilizat, poate fi atribuit   participantului imediat următor ,  tariful  de parcare
de reședință  va fi cel oferit  de acesta în cadrul licitației . 
             (2)   Termenul     în  care se solicita  atribuirea locului  de  parcare
disponibilizat prin neachitare/renunțare este de trei zile lucrătoare, iar  tariful  de
parcare  oferit  va  fi achitat   în  următoarele  trei  zile  lucrătoare,  sub  sancțiunea
prevederilor art.24. 
          Art.21 Abonamentul de reședință se eliberează după efectuarea  plății
tarifului  rezultat în urma procedurii de atribuire.
           Art.22 În cazul nerespectării termenelor de plată stabilite la art.19, locurile
de parcare se vor considera disponibilizate și vor fi atribuite conform prevederilor

prezentului  regulament, 
fie prin  atribuire către participantul următor (art.20) ,  fie prin organizarea unor
proceduri de 
atribuire secundare  (a locurilor de parcare disponibilizate). Termenul pentru care se
face atribuirea locurilor de parcare de reședință disponibilizate  va fi  cel mult egal
cu termenul pentru care  au fost atribuite celelalte locuri de parcare din parcarea
respectivă (la procedura principală).
         Art.23   Personalizarea locului de parcare  de reşedinţă se face de către
titularul dreptului de utilizare, prin montarea unei tăbliţe (cu dimensiunile 0,50  m x
0,15 m),  pe care se va inscripţiona numărul  de înmatriculare al  autovehiculului
pentru care s-a atribuit locul de 
parcare de reşedinţă (cu caractere negre pe fond gri) . Aceasta  se va   monta  în
zona dinspre carosabil a parcării,   astfel încât să fie vizibilă în totalitate și atunci
când este parcat autovehiculul . 
       Art.24  Nu are dreptul să participe la licitație persoana care a fost desemnată
câștigă-toare la o licitație anterioară privind atribuirea locurilor de parcare în ultimii
3 ani, dar nu a plătit prețul licitat, din culpă proprie. Restricția operează pentru o
durată  de  3  ani,  calculată  de  la  desemnarea  persoanei respective drept
câștigătoare la licitație. 

Art. 25 Sumele încasate cu titlu de tarif de parcare de reședință se fac venit
la bugetul

local  și  din  ele  se   vor   finanța în  limita  disponibilităților   cheltuielile  necesare
pentru întreținerea parcărilor de reședință existente , precum și pentru amenajarea
unor noi parcări. 

                 Art.26 (1)  În intervalul cuprins între  data susținerii procedurii principale  de
atribuire  și  finele  perioadei  pentru  care  s-a  făcut   aceasta,  compartimentul  de
specialitate va afișa periodic   pe site ul Primăriei municipiului Caransebeș situația
locurilor de parcare libere. Odata cu aceasta va fi anunțată și perioada de timp în
care potențialii beneficiari vor putea depune solicitările de atribuire a unui loc de
parcare de reședință (10  zile  lucrătoare ) .
                (2)    La aceste   proceduri vor putea  participa locatarii imobilelor
arondate parcării care nu s-au încadrat în termenele procedurii principale, locatarii
blocurilor nearondate parcării (situate la o distanță mai mare de 30 m ),  locatarii
care au în proprietate /folosință un al doilea autovehicul,  chiar dacă dețin și  un
garaj construit pe terenul municipiului Caransebeș  precum și   locatarii care au
domiciliul în imobilele (casele) situate în apropierea parcării de reședință.  

          CAPITOLUL III- MODIFICAREA CONDIȚIILOR ABONAMENTULUI DE 
PARCARE

      Art.  27 (1)  Orice modificare intervenită în ceea ce privește dobândirea/
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transferul/radierea  autoturismului,  schimbarea  domiciliului/expirarea  vizei  de
reședință sau renunțarea din oricare motive la locul de parcare , obligă titularul
abonamentului  de  parcare  la  anunțarea  în  scris  ,  în  termen  de  30  zile  de  la
modificarea  survenită,  a  emitentului  acestuia.   În  cazul  în  care  intervine
înstrăinarea autovehiculului, abonamentul de parcare rămâne valabil o perioadă de
90 de zile calendaristice. Dacă în această perioadă abonatul nu prezintă dovada
deținerii în proprietate a unui alt autovehicul, se anulează abonamentul de parcare.
          (2) În cazul în care în perioada de valabilitate a abonamentului de parcare de
reședință intervin modificări în ceea ce privește titularul dreptului de proprietate
sau  folosință  a  imobi-lului  ,   abonamentul  își  pierde  valabilitatea.  Titularul
abonamentului  are  obligația  de  a  notifica   emitentul  asupra  modificării,   iar
compartimentul de specialitate va efectua demersurile necesare  pentru  restituirea
sumei de bani aferentă perioadei rămase, în baza solicitării titularului  căruia i-a
fost atribuită parcarea, cu condiția returnării abonamentului emis . Locul de parcare
folosit de fostul proprietar al apartamentului va putea fi preluat de noul proprietar
al  imobilului  ,  în  baza  unei  solicitări  scrise,  depusă  la  registratura  instituției  în
maxim 30 de zile  de  la  data  încheierii  contractului  de  vânzare  -cumpărare,  cu
condiția respectării prevederilor art. 13 din regulament.
         (3) În cazul decesului titularului abonamentului de parcare, locul de parcare
va fi repartizat , în baza unei cereri, soțului/soției ori rudelor de gradul I , cu condiția
ca aceștia să
aibă domiciliul legal la aceeași adresă cu persoana decedată și să fie proprietarii
/deținătorii unui autovehicul.         
            (4) În cazul în care titularul abonamentului de parcare își modifică adresa
de domiciliu
 sau  reședință prin  divorț/ separare ,  locul de parcare va fi repartizat , în baza
unei cereri,  soțului /soției ori rudelor de gradul I,  cu condiția ca acesta/aceasta  să
aibă  domiciliul  legal  la  aceeași  adresă  și  să  fie  proprietarul  /deținătorul  unui
autovehicul.
        (5)  Nerespectarea prevederilor aliniatelor de mai sus  atrage anularea din
oficiu  a  abonamentului  de  parcare  și  nerestituirea  sumei   aferente  perioadei
rămase.
          (6)  Titularul abonamentului de parcare emis cu titlu gratuit poate solicita
prelungirea perioadei de valabilitate a abonamentului de parcare la data expirării
acestuia, anexând documente justificative în acest sens.

  CAPITOLUL IV-  DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE UTILIZATORILOR
PARCĂRILOR DE REȘEDINȚĂ

        Art. 28   Utilizatorii locurilor de parcare de reședință au următoarele obligații:
-   să achite în termenul  legal  c/v  abonamentului  parcare  de  reședință   pentru
locurile de parcare utilizate;
-   să nu ocupe  locul de  parcare de reședință,  fără achitarea  /v  abonamentului
parcare de reședință;
-  să nu întreprindă nici o acțiune cu scopul de a obține venituri de la alți utilizatori,
ca urmare a folosirii locului de parcare atribuit, să nu transmită unei terțe persoane,
sub nicio formă, dreptul de utilizare a locului de parcare;
-   să asigure eliberarea necondiționată a locului de parcare în situația necesității
efectuării unor lucrări edilitare care impun ocuparea temporară a acestuia sau în
cazul în care locului de parcare respectiv i s-a atribuit altă destinație de utilitate
publică. În aceste situații titularii abonamentelor de parcare au dreptul la restituirea
contravalorii taxelor aferente perioadei de neutilizare a locului de parcare  ;
-  să prezinte documentele justificative referitoare la dreptul de folosire a locului de
parcare ocupat, persoanelor împuternicite conform legii să efectueze controlul dacă
acestea le solicită;
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-   să-și  reînnoiască  actele  care  au  expirat  și  care  au  stat  la  baza  întocmirii
abonamentului, să comunice toate schimbările intervenite în situația personală sau
locativă a titularului sau autovehiculului înregistrat, de natură să afecteze situația
abonamentului în termen de 30 de zile de la apariția acestora;
-  să  nu  intervină  în  niciun  fel  la  partea  carosabilă  a  locului  de  parcare,  prin
amenajare, îngrădire, marcare, construcții, etc. sau orice altă modificare;
-  să informeze organele abilitate dacă apar degradări  ale parcajului  sub diferite
forme  (ex: surpare  carosabil,  gropi, lipsa  panourilor  de  semnalizare  parcaje,
degradarea panourilor, etc.) la serviciul de întretinere și reparații ;
-   să  parcheze  în  limita  marcajului  locului  de  parcare  astfel  încât  să  nu  o
depășească pentru a nu ocupa o altă suprafață dintr-un alt spațiu de parcare sau să
pericliteze traficul auto/pietonal;
-  să permită staționarea temporară a autovehiculelor de intervenție ce aparțin
Poliției, Pompierilor, Ambulanței, Jandarmeriei, precum și a celor de utilitate publică
aparținând Administrației Publice Locale în situația în care acestea sunt în misiune
sau exercită lucrări publice în zonă;
 -să  elibereze  spațiul  ocupat  în  termen de  3  zile  lucrătoare  de  la  notificare  în
situația în care terenul  devine proprietate privată a unei persoane fizice sau este
restituit printr-o hotărâre judecătorească sau prin dispoziția Primarului. Tariful
achitat  se restituie proporţional cu perioada de neutilizare a spațiului de parcare.
       Art. 29 Utilizatorii locurilor de parcare de reședință au următoarele drepturi: 

-  să utilizeze locul de parcare conform naturii și destinației acestuia  și  numai 
pentru perioada de valabilitate a abonamentului  parcare de reședință;
-  să fie informați cu privire la tipul parcării, perioada permisă pentru parcare, taxele
aplicabile pentru ocuparea locurilor de parcare.

    CAPITOLUL V-  CONTRAVENȚII ȘI SANCȚIUNI

     Art.30  Controlul   respectării prevederilor prezentului regulament se face de
către angajaţii  Poliţiei  Locale, la sesizare sau din oficiu .  Constituie contravenţii şi
se sancţionează cu amendă următoarele fapte: 
      a)  Staţionarea  autovehiculelor în   parcările de reşedinţă fără  abonament de
parcare de reşedinţă  , cu amendă de la 300 la 500  lei ;   
   b) Staţionarea autovehiculelor în parcările de reşedinţă cu abonament de parcare
de reşedinţă expirat , cu amendă de la 300 la 500 lei;
     c) Ocuparea unui loc de parcare inscripţionat, în parcările de  reşedinţă , cu alt
autovehicul  decât cel pentru care este rezervat locul de parcare, cu amendă de la
300 la 500 lei ;
   d)   Inscripţionarea de  către persoane neautorizate a locurilor  de parcare în
vederea rezervării  precum şi ocuparea locurilor de parcare  cu diverse obiecte, în
parcările de reşedinţă , cu amendă de la 500 la  800 lei;

 e)  Parcarea autoturismelor deţinute de către locatarii  blocurilor arondate unei
parcări de 

reşedinţă    în  afara   parcării  de reşedinţă,  în  condiţiile  în  care există  locuri  de
parcare libere dar  proprietarii  acestora  nu au solicitat  atribuirea  unui loc de
parcare, cu amendă de  la 300 la  500 lei.  
   f) Montarea dispozitivelor de blocare fără obţinerea acordului compartimentului
de  specialitate,  precum  şi  nedemontarea  acestora    la  expirarea  termenului
abonamentului de parcare reședință, cu amendă de la 300 la  500 lei;
        Art.31  (1) Amenda  contravențională  se  poate  aplica,  în  funcție  de
circumstanțe și de situația de fapt stabilită de agenții constatatori, proprietarului,
utilizatorului sau deținătorului cu orice titlu a autovehiculului/ vehiculului.  
         (2) Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor se face cu respectarea

8



prevederilor O.G.nr.2/2001  privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată cu
modificări  şi  completări  prin  Legea  nr.180/2002,  cu  modificările  ulterioare.
Contravenientul poate achita în termen de cel mult 15 zile calendaristice, de la
data înmânării  sau comunicării  procesului-verbal,  jumătate  din  minimul  amenzii
prevăzute în prezentul regulament
  
                  

 CAPITOLUL VI-  INDICATORI DE PERFORMANȚĂ

        Art.32 Indicatorii de performanță stabilesc condițiile  care trebuie respectate
pentru asigurarea administrării parcărilor din Municipiul Caransebeș prin serviciul
de specialitate , avându-se în vedere următoarele obiective:
1)  continuitatea din punct de vedere calitativ și cantitativ;
2)  prestarea serviciului pentru toți utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
3)  adaptarea permanentă la cerințele utilizatorilor;
4)  excluderea oricăror discriminări privind accesul la serviciul de administrare 
parcări;
5)  implementarea unor sisteme de management al calității, al mediului și 
securității muncii.
       Art.33 Indicatorii de performanță  se referă la următoarele activități:
1) facturarea și încasarea contravalorii serviciilor efectuate;
2) calitatea serviciilor efectuate;
3) menținerea  unor  relații  echitabile  între  operator  și  utilizator  prin  rezolvarea
rapidă și obiectivă a problemelor, cu respectarea drepturilor și obligațiilor care revin
fiecărei părți;
4)  soluționarea în timp util  a reclamațiilor utilizatorilor referitoare la serviciul de
administrare parcări.
          Art.34 Autoritatea Administrației Publice a Municipiului Caransebeș 
stabilește, aprobă și 
valorile indicatorilor de performanță ale serviciului de specialitate, după dezbaterea
publică a acestora. Aceștia sunt aprobați în anexa nr.5  
        Art.35  Autoritatea  Administrației  Publice  a  Municipiului  Caransebeș,
urmărește realizarea indicatorilor de performanță ale serviciului de specialitate. 
          Art.36 În vederea urmăririi respectării indicatorilor de performanță, este 
necesară asigu- rarea :
1) o evidența clară și corectă a utilizatorilor;
2) înregistrarea activităților privind facturarea și încasarea contravalorii serviciilor 
efectuate;
3) înregistrarea reclamațiilor și sesizărilor utilizatorilor și modul de soluționare a 
acestora.
        Art. 37  Indicatorii  de performanță și de evaluare a compartimentului de
specialitate   sunt  cuantificați  cantitativ  ,  așa  cum rezultă  din   Anexa  nr.  4  la
prezentul regulament. 

                CAPITOLUL VII - DISPOZIŢII FINALE ȘI TRANZITORII

 

       Art.  38 (1)  Locurile  de parcare  atribuite  în  baza H.C.L.  Caransebeș  nr.
56/2018, își vor păstra valabilitatea în perioada pentru care s-a făcut atribuirea, cu
condiția ca beneficiarii locurilor de parcare să   respecte condițiile impuse în caietul
de  sarcini al procedurii de atribuire .Tariful  anual de parcare de reședință, aferent
perioadei  pentru care s-a făcut atribuirea, va fi similar cu  tariful  de bază aferent
anului pentru  care se achită acesta , respectiv cu  tariful licitat, în cazul locurilor de
parcare atribuite prin licitație  .
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              (2) În cazul disponibilizării unor locuri de parcare, acestea vor fi atribuite 
conform prezentului regulament,   indiferent  de motivele care au condus la 
disponibilizare. 
         Art. 39  Anexele nr. 1, nr.2, nr.3 și nr. 4  fac parte  integrantă din prezentul 
regulament.

               Anexa  nr.1   LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN  H.C.L.
nr.315/28.12.2022

         PARCĂRILE DE REŞEDINŢĂ AMENAJATE PE RAZA MUNICIPIULUI 
CARANSEBEȘ 

Zona Cazărmii-137 locuri   de parcare   
str .Cazărmii Bl.nr. 9 – 21 locuri de parcare 
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str .Cazărmii Bl.nr. 4 -  22 locuri de parcare 
str. Cazărmii Bl.nr.3A-3B  – 23  locuri de parcare  
str .Cazărmii , Bl. nr.7 - 6 locuri de parcare 
str. Cazărmii- P-ța G-ral Dragalina – 39  locuri de parcare 
str. Cazărmii, bl.8 – 18 locuri 
str.Cazărmii, bl. 19-23 -  8 locuri 
Zona Ţiglărie-396 locuri   de parcare   
str.Aleea Liliacului, bl.6  - 29  locuri de parcare 
str.Aleea Liliacului , în faţa bl.nr.4 -14 locuri  de parcare 
                       în spatele bl.nr 5- 50 locuri de parcare 
str.Aleea Trandafirilor, în faţa bl. nr.2 – 20 locuri de parcare 
str.Aleea Trandafirilor, în faţa bl. nr.1- 7 locuri de parcare 
str.Aleea Alunişului, bl.nr.2-4  - 36 locuri  de parcare 
                             bl.nr.4-6 – 15 locuri de parcare 
                             bl.nr.3     - 10 locuri de parcare 
                             bl.nr.6 -       7 locuri de parcare 
str.Aleea Grădiniţei  - 15 locuri de parcare 
str.Aleea Narciselor, în faţa bl. nr.2 – 9 locuri  de parcare 
                        în faţa bl. nr.1 - 6 locuri  de parcare 
str.1Decembrie 1918 – în faţa bl. nr.4 - 22 locuri  de parcare 
                                 în spatele bl. nr.4 - 24 locuri de parcare 
str.C.D.Loga, în faţa bl. D1 -19 locuri de parcare
                   în faţa bl. D2 – 19 locuri de parcare
str. T. Vladimirescu, în faţa bl. nr.1 - 15  locuri de parcare 
                            în faţa bl.nr.2  - 15 locuri de parcare 
                            în spatele bl. nr.2 - 18 locuri de parcare 
                            în faţa bl. nr.3 - 13 locuri de parcare  
                            în spatele bl. nr.3 - 17 locuri de parcare 
                            în faţa blocului nr.4 -16 locuri de parcare  
Zona   Ţarinei -160 locuri   de parcare   
str.Ţarinei – între bl.nr.6-7 -  26 locuri de parcare
str.Ţarinei – lateral stânga bl.8A - 4 locuri de parcare
str.Ţarinei – între bl. B1-B6 - 22 locuri de parcare 
str.Ţarinei – în spatele bl. 8B – 15 locuri de parcare  
str.Ţarinei – în faţa  bl. 8B – 17 locuri  de parcare  
str.Ţarinei – în lateralul  bl. 8B – 3 locuri de parcare 
str.Racoviţa între bl. A1-A3 -  34 locuri de parcare  
str.Țarinei -bl.1A, B 12, 1B -  33  locuri de parcare  
str.M.Groza -M.Eminescu-Țarinei – 6 locuri de parcare 
Zona Pipirig-507 locuri   de parcare   
str. A.Secvens , bl. nr.3-5  – 33 locuri  de parcare   
str.Ardealului, în spatele  bl.nr.  164   -18 locuri de parcare 
str.G.Buitu, în spatele bl. nr.8  - 18 locuri de parcare
str. A.Secvens, în spatele bl. nr.4 – 12  locuri de parcare
str. Aleea Rapsodiei, în spatele bl. nr.2A - 10  locuri de parcare 
str. Lută Ioviţă , în lateralul bl, nr.3 – 9  locuri de parcare 
str. G.Ivul, în spatele bl, nr.7-9 – 14  locuri de parcare
str.G.Buitu, în lateralul bl. nr.14 – 3 locuri de parcare
str.P.Chinezu, în spatele bl. nr.3-5 – 27 locuri de parcare
str.P.Chinezu, în lateralul bl.nr-5 –  5 locuri de parcare
str. Ardealului, nr.112, în lateralul bl. nr.60 - 4 locuri de parcare 
str. Ardealului, nr.112, între bl.nr.59 şi bl. nr.58 A – 8 locuri de parcare 
str.Ardealului, nr.112, între bl.nr.57 A şi bl. nr.58 B - 9 locuri de parcare
str. Ardealului, nr.112, între bl.nr.57 B şi bl .nr.56 A – 7  locuri de parcare 
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str. Ardealului, nr.112, între bl. nr.56 B şi bl. nr.55 – 5 locuri de parcare  
str. Ardealului, nr.112, în lateralul bl .nr.55, sc.A – 11 locuri de parcare  
str.Ardealului, nr.109 , în spatele bl. nr.1 – 9 locuri de parcare
                                în spatele bl. nr.2- 10 locuri de parcare
                                în spatele  bl.nr.4 - 11 locuri de parcare
str.G.Buitu , în fața bl. nr. 10-12- 19 locuri  
str.G.Buitu , în fața bl. nr.14-16-18-20 – 32 locuri de parcare  
între str. Ardealului,  nr.109 şi str.G. Buitu, bl. nr.20 – 8 locuri de parcare 
str.G.Buitu, în spatele bl. 16-18-20 – 23 locuri de parcare  
str. G.Ivul, bl.11- 3 locuri de parcare  
str.Șt. Velovan bl.nr. 2,nr. 3, nr. 5  (față , spate) și str. A.Secvens, bl.nr.7 , bl. nr. 9 -  
46 locuri de  
                                                                                                                      parcare
str.L. Ioviţă, în lateralul bl. nr.1 şi str. Aleea Rapsodiei, în lateralul bl. nr.1 -  11  
locuri de                                        
                                                                                                                 parcare  
str. Aleea Rapsodiei,  în lateralul bl.nr.2- 4 locuri  de parcare
                              în lateralul bl. nr.6-8 – 17 locuri  de parcare 
                                în lateralul bl. nr. 10 – 7 locuri  de parcare    
                              în lateralul bl. nr. 12 – 8 locuri  de parcare  
                              în lateralul bl. nr. 3 – 10 locuri de parcare   
                              în lateralul bl. nr.5 – 6 locuri de parcare 
                              în lateralul bl. nr.7  – 9 locuri de parcare  
                              între bl.5-bl.7 – 8 locuri de parcare 
                              între bl.5-bl.7 carosabil -5 locuri de parcare
 Aleea Sportivilor, lateral bl.1- bl.3  - 9 locuri de parcare                      
 str. L.Ioviță , bl.2-4 – 12 locuri 
 str. L.Ioviță , în fața bl.1 – 13 locuri de parcare 
 P-ța Agroalimentară Pipirig – 16 locuri de parcare
 str.G.Buitu , bl.12-14 – 6 locuri de parcare 
 str. St.Velovan, bl.1- 5 locuri de parcare
str.  A.Secvens , bl.4 – 7 locuri de parcare
Balta Sărată-84 locuri   de parcare   
 bl.nr.10 – 17  locuri de parcare 
 bl. nr.12 – în faţă 5 locuri de parcare , în lateral  6 locuri de parcare 
 bl. nr.14 -  în faţă 5 locuri de parcare 
 bl. G2    -  12 locuri de parcare 
 sub Pasarelă – 39 locuri de parcare 
Aleea Bujorului -48 locuri de parcare 
  bl. nr. 1-3  - 22 locuri de parcare 
  bl. nr. 2     - 14 locuri de parcare 
  bl. nr.7      – 12 locuri de parcare

  Centrul Civic  - 50 locuri de parcare
                 
         Anexa nr.2  LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN    H.C.L.   
nr.315/28.12.2022                                                                   

                                                                                                  

                                      TARIFELE  DE  BAZĂ  
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Parcările de reşedinţă neacoperite  (persoane fizice) -  160 lei/an  ;
Parcările de reşedinţă acoperite (persoane fizice) -  190  lei/an; 

              Anexa  nr.3   LA REGULAMENTUL   APROBAT PRIN  H.C.L.
nr.315/28.12.2022
                         Forma grafică a abonamentelor parcare reședință
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Municipiul Caransebeş
       Primăria 

ABONAMENT  PARCARE
                           REŞEDINŢĂ 
                       seria R nr.………….  

Zona ...(localizarea parcării de reşedinţă) .., 
loc.nr......    
Nr.de înmatriculare al autovehiculului 
…………….......... 
Valabil  de la ……………… până la 
……………................
                                         Primar,

                                

Municipiul Caransebeş
       Primăria 

ABONAMENT  PARCARE
(GRATUIT)

seria G nr………...........

 ....(localizarea parcării de reşedinţă, 
nr.) ..................    
Nr.de înmatriculare al autovehiculului 
……………...........

Valabil  de la ....................... până
la ........................                                      Primar,

Municipiul Caransebeş
       Primăria 

ABONAMENT  PARCARE REŞEDINŢĂ
LA  PURTĂTOR

                         seria PR nr.………….      

.........(Numerele de înmatriculare ale 
autovehiculelor )
Zona ....(localizarea parcării de reşedinţă) .., 
loc.nr.....  Valabil de la ………………..  până la 
…………….......                   

Primar,    

      Anexa  nr.4   LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN  H.C.L.
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nr.315/28.12.2022

 PROCEDURA DE  ÎNSCRIERE PENTRU  ATRIBUIREA UNUI LOC DE 
PARCARE DE REȘEDINȚĂ PRIN INTERMEDIUL   PLATFORMEI ON-
LINE
        

Prin  intermediul  unei  hărți  dinamice  de  tip  GIS  (sistem  informațional
geografic), integrată în cadrul platformei, cetățenii au posibilitatea de a vizualiza
în timp real locurile de parcare disponibile pe raza Municipiului Caransebeș și de
a selecta locul dorit din apropierea domiciliului. Locurile de parcare sunt
reprezentate în hartă după un cod de culori.
Verde – loc de parcare disponibil 
Roșu – loc de parcare rezervat
Gri – loc de parcare în curs de soluționare
Albastru hașurat – loc de parcare pentru persoane cu dizabilități rezervat.
    ! ATENŢIE – Se poate face o singură rezervare pe un număr de înmatriculare
al autoturismului .
       ! ATENŢIE – Pentru crearea unei solicitări de rezervare loc de parcare aveți la
dispoziție 30 de minute. La scurgerea celor 30 de minute, sesiunea se închide
automat, fiind nevoiți să reluați toți pașii de la început. E important să vă
pregătiți toate informaţiile necesare înainte de a începe fluxul de rezervare a
unui loc de parcare.

Pentru crearea unei solicitări de rezervare a unui loc de parcare selectăm
locul  de  parcare disponibil,  iar  în  fereastra  apărută  se  afișează  informațiile
aferente. Confirmăm continuarea rezervării, iar platforma deschide o fereastră cu
suma cea mai mare licitată pe acel loc de parcare de reședință și un formular de
completare date de identificare.
        ! ATENŢIE – Dacă persoana fizică se încadrează într-unul din gradele scutite
de la plata tarifului (Persoana cu dizabiliăţi/Reprezentant legal al acesteia),  se
bifează opțiunea corespunzătoare.
       ! ATENŢIE  – Pentru adresă se bifează opţiunile corespunzătoare referitoare
la  tipul de domiciliu şi tipul de proprietate.
        ! ATENŢIE – Toate câmpurile sunt obligatoriu de completat.

La introducerea datelor autoturismului se selectează  tipul de deţinere și
completăm numărul de înmatriculare, și  dată expirare ITP 
      ! ATENŢIE  – ITP-ul  trebuie să fie valabile în momentul solicitării rezervării
locului de parcare, altfel solicitarea va fi anulată.

După completarea datelor autoturismului, solicitantul va transmite și tariful
de parcare  dorit,   care  nu poate fi mai mică decât tariful  de bază  aprobat .

În  fereastra  deschisă  pentru  încărcarea  documentelor  sunt  menţionate
documentele necesare la depunerea cererii pentru atribuirea unui loc de parcare
în parcarea de domiciliu/reședință. Formatul acceptat al documentelor încărcate
pot fi de tip: JPG, PDF.

Salvarea  solicitării  pentru  rezervarea  locului  de  parcare  se  face  printr-un
click  pe  butonul SALVEAZĂ.  În  acest  moment,  solicitarea  este  salvată,  iar
platforma trimite un e-mail de confirmare pe adresa de e-mail introdusă. E-mail-ul
de confirmare conține un cod unic de identificare care poate fi folosit pentru
accesarea  solicitării  rezervării  locului  de  parcare  pentru  modificări  date  sau/și
mutare loc parcare.
      ! ATENŢIE – Solicitarea poate fi accesată folosind codul unic de identificare
cât timp aceasta are culoarea gri și statusul în curs de rezervare.

Licitația este deschisă pe o perioadă de 10 zile calendaristice, perioadă în
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care se poate reveni asupra sumei de licitație ori de câte ori se dorește de către
solicitant. Pasul de licitație este de 10 lei. După această perioadă, urmează 3 zile
lucrătoare  de  validare  a  documentelor,  după  care  va  fi anunțat  câștigătorii
licitației.  Se  pot depune contestații în termen de 24h de la momentul validării
locurilor  de   parcare  atribuite  și  afișarea  la  sediul  Primăriei  municipiului
Caransebeș   a  cererilor  declarate respinse.  Contestațiile    vor fi  analizate  și
soluționate în termen  de două zile lucrătoare de la data expirării termenului de
contestație. După expirarea acestui termen locatarii cărora le-au fost repartizate
locurile  de  parcare,  au  obligația  de  a  achita  c/v  abonamentului  parcare  de
reședință în termen de trei zile lucrătoare.

Tariful de parcare de reședință,  rezultată în urma procedurilor de atribuire
se achită  la casieria serviciului de specialitate iar abonamentele  parcare  de
reședință se eliberează................... În cazul neachitării taxei  în termen de MAXIM
3 zile lucrătoare, se va pierde locul de parcare licitat. 

Dacă în decursul celor 10 zile calendaristice în care se desfășoară licitația,
pe locul de parcare selectat de solicitant sunt mai multe cereri de solicitare, iar în
bateria de parcări mai sunt disponibile locuri fără solicitanți sau cu mai puține
cereri, aceștia au posibilitatea de a renunța la prima solicitare și de a selecta un
alt loc dorit prin selectarea locului de parcare și apăsarea butonului Mută
solicitarea ta aici.

        

          În cazul în care,  după finalizarea  procedurii principale de atribuire , au
rămas locuri  de parcare de reședință  libere,  compartimentul  de specialitate   va
organiza  proceduri de atribuire  secundare la care vor putea  participa  locatarii
imobilelor arondate parcării care nu s-au încadrat în termenele produrii principale,
locatarii imobilelor  nearondate parcării (situate la o distanță mai mare de 30 m ),
locatarii care au în proprietate /folosință un al doilea  autove-hicul, chiar dacă dețin
și un garaj construit pe terenul municipiului Caransebeș ,  precum și   locatarii care
au  domiciliul  în  imobilele  (casele)  situate  în  apropierea  parcării  de  reședință  .
Termenul pentru care se va face atribuirea locului de parcare nu va fi mai mare de
termenul pentru care s-a făcut atribuirea la procedura principală.  

16



               
         ANEXA NR. 5 LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN H.C.L. 
nr.315/28.12.2022

INDICATORI DE PERFORMANȚĂ AI BIROULUI PARCĂRI PARCĂRILE
DE

REȘEDINȚĂ DIN MUNICIPIUL CARANSEBEȘ

Nr.
crt.

INDICATORI DE CALITATE ȘI PERFORMANȚĂ Trimestrul Total
an

I II III IV
0 1 2 3 4 5 6
1. Numărul de solicitări de îmbunătățire a parametrilor de

calitate ai serviciului, rezolvate raportat la numărul 
total de cereri de îmbunătățire a activității serviciului

% % % % %

min. 60 80 80 min. 60 70

2. Numărul de reclamații rezolvate, raportat la numărul
total de reclamații

% % % % %
100 100 100 100 100

3. Ponderea din numărul de reclamații de la pct. 2 care s-
au dovedit justificate

% % % % %
max. 20 20 20 20 20

4. Numărul de reclamații rezolvate în 48 de ore, raportat
la numărul total de reclamații

% % % % %
50 50 50 50 50

5. Numărul de reclamații rezolvate în 5 zile lucrătoare,
raportat la numărul total de reclamații justificate

% % % % %
50 50 50 50 50

6. Numărul de sesizări scrise la care s-a răspuns în ter-
menul legal, raportat la numărul total de sesizări

% % % % %
100 100 100 100 100

7. Numărul de sesizări rezolvate, scrise din partea autori-
tăților: Poliția Rutieră, Inspectoratul în Construcții,

Agenția de Mediu, etc.
100% 100% 100% 100% 100%

8. Numărul de neconformități constatate de către autori-
tățile publice locale

0 0 0 0 0

9. Valoarea totală a facturilor încasate raportată la valoa-
rea totală a abonamentelor

% % % % %
75 75 75 75 75

10. Gradul de ocupare a parcărilor de reședință % % % % %
80 80 80 80 80
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