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in temeiul Legii nr. 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, s-a incheiat
prezentul contract de servicii, intre

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA CARANSEBES, adresa in Municipiul Caransebes,
strada Teiusului, Nr. 24, Jud. Caras Sererin, cod postal 325400, cod fiscal 3473143, tel/fax

= : -carnsebes ro/spascaransebes@yahoo.com, reprezentat de catre Dna
— Director Executiv al Directiei de Asistenta Sociala Caransebes, in
calitate de achizitor pe de o parte

Sl

SC SOBIS SOLUTIONS SRL, cu sediul in Arpasu de Sus, Nr.505, judetul Sibiu si adresa de
corespondenta din Sibiu, str. Calea Dumbravii 99A, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
j 18818, tel. 0269 230039, fax 0269 230059, i
, deschis la Trezoreria Sibiu, reprezentata prin
and functia de Manager proiect informatic, in calitate de prestator, pe de alta

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, agsa cum sunt acestea numite in prezentul
contract; .

c. pretul contractului - preful platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii

sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea si, respectiv, Tndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu
este considerat forfd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

5 Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

(se adaugé orice alfi termeni pe care partile inteleg sa ii defineasca pentru contract)

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

3.3 Acest CONTRACT prin semnarea lui i intrarea in vigoare reziliaza de drept oricare alt contract
sau document existent anterior.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obliga sa execute servicii de asistenia si suport pentru urmatoarele aplicatii:
1) Pachet cheltuieli APLXxPERT format din urmatoarele module:
- Contabilitate bugetara APLxPERT;
- Mijloace Fixe APLxPERT;
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- Personal/Salarizare APLXPERT,;

2) Servicii lunare de salvare (backup- in cloud Sobis) pentru aplicatile APLxPERT.
4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Preful contractului

5.1 Pretul lunar convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor,
este de 800 lei (optsutelei), pref la care se adauga T.V.A.

5.2 Prestatorul va factura pretul serviciilor, Achizitorului, pana la sfarsitul lunii in curs pentru luna
in curs. Facturile vor fi trimise si primite in format electronic, find FACTUR|I ELECTRONICE.

5.3 Achizitorul va plati pretul serviciilor prestate, Prestatorului, in termen de 15 zile de la data
receptiei facturii. .

5.4 Achizitorul va plati pretul serviciilor prestate doar pentru programele informatice care au fost
receptionate.

6. Durata contractului

6.1 Prezentul contract intra in vigoare incepand cu data 01.05.2023 pana la data de 31.12.2023.
6.2 In cazul in care, pana la ajungerea la termen a contractului, acesta nu va fi denuntat, partile
convin la prelungirea lui prin act aditional pe o durata de 4 luni de la data de 31.12.2023 conform
art. 165/ HG 395/ 2016. Incheierea unui nou contract, pentru urmétorul an bugetar, se va realiza
conform prevederilor Legii nr. 273/2006 privind Finantele publice locale, Cap. |, art. 4, alin. (3), ale
Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Hotararii
nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordul-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitjile
publice. .

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe de la data 01.05.2023.

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:

a) Anexa 1-Lista activitatilor prestate in cadrul contractului de servicii
b) Anexa 2- Defalcarea prefului pentru serviciile prestate

c) Anexa 3 - Notificare GDPR

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
Lista activitafilor prestate in cadrul contractului de servicii.

9.2 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu Anexa 1-Lista activitatilor
prestate in cadrul contractului de servicii.

9.3 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalatile sau utilajele folosite pentru, sau in legatura cu produsele
achizitionate, si .

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de
catre achizitor.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor
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10.1 — In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca
penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentualda egala cu 0,1%/ zi din pretul serviciilor
neefectuate.

10.2 — In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu o
cota procentuala egala cu 0,1%/zi din plata neefectuata.

10.3 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune- interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

11. Alte responsabilitati ale prestatorului

11.1 - Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in
contract, sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

12. Receptie si verificari

12.1 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul
are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti pentru
acest scop.

13. Ajustarea pretului contractului

13.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

13.2 - Pretul contractului nu se ajusteaza.

14. Amendamente :

14.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata Indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

15. Cesiunea

15.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatile sale asumate prin
contract, fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

15.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

16. Forta majora

16.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

16.2 - Forfa majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actfioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendaté in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pariilor pana la aparitia acesteia.
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16.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte part,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor. )

16.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

17.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa
sa se solutioneze, de catre instantele judecatoresti din Romania.

18. Limba care guverneaza contractul

18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari

19.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
19.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegramd, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii Tn scris a primirii comunicarii.

20. Legea aplicabila contractului

20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Partile au inteles sa incheie astazi, 28.04.2023 prezentul contract in doua exemplare, céate
unul pentru fiecare parte.

Prestator
S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
MANAGER PROIECT INFORMATIC

DIRECTIA DE

Consilier Contabilitate -

Responsabil achizi
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ANEXA nr. 1
la contractul de servicii NR 3473143-231/ DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
CARANSEBES din data 28.04.2023
Lista activitatilor prestate in cadrul contractului de servicii

Alcatuita n vederea incheierii contractului de Servicii cu DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA CARANSEBE$
Serviciile prestate sunt in functie de programul informatic achizitionat, dupa cum urmeaza:

Consilier Contabilitate - Homm Eva

Aplicatia de ,,APLXxPERT”
1) Pachet cheltuieli APLXPERT format din urmatoarele module:

- Pentru modulul de ,,Contabilitate Bugetara” APLxPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

c) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)
- Pentru modulul de ,,Mijloace Fixe” APLxPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reaclie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)
- Pentru modulul de ,,Personal/Salarizare” APLXPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)
2) Servicii lunare de salvare (backup- in cloud Sobis) pentru aplicatiile

APLXPERT.
Prezenta @2 fost incheiata la data de 28.04.2023.
Prestator
ACIALA S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
= %JAM = MANAGER PROIECT INFORMATIC
DIREC EXECUTI§

Manuela NicoletaddRAGOMIR Gheorghe Silvian SORICI

Consilier JU!’IdIC- N&vac loneta—

Vo= =
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Responsabil achizitii — Simileni Cori \
Mirela Aglaia%
)



" ANEXA nr. 2 i .
la contractul de servicii NR. 3473143-231/ DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
CARANSEBES din data 28.04.2023

Defalcarea pretului serviciilor prestate

Alcatuita in vederea incheierii contractului de Servicii cu DIRECTIA DE ASlSTENTA
SOCIALA CARANSEBES
Pretul lunar al serviciilor prestate pentru aplicatiile care fac obiectul contractului este dupa
cum urmeaza:

Nr crt | Aplicatie/Modul asistat Pret lunar
mentenanta
(fara TVA)

Pachet cheltuieli APLXxPERT format 800 Lei
) ei

din urmatoarele module:

- Contabilitate bugetara APLxPERT,;

- Mijloace Fixe APLXPERT;

- Personal/Salarizare APLxPERT;

Servicii lunare de salvare (backup- in
2 cloud Sobis) pentru aplicatiile
| APLXPERT.

TOTAL LUNAR DE PLATA 800 Lei

Programele corespund cu prevederile legale in vigoare.
Prezenta anexa a fost incheiata la data de 28.04.2023.
PRETURILE NU CONTIN T.V.A.

Prestator
S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
MANAGER PROIECT INFORMATIC

Gheorghe Silvian SORICI.

Consilier Jundu ;?b» e \%

Consilier Contabilitate - Homrn Eva - TR _c—f

Responsabil achizitii — Simileni Corigi
Mirela Aglaia \K
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NOTIFICARE PRIVIND CONFIDENTIALITATEA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Stimate Partener:
Avand in vedere COLABORAREA de natura contractuala dintre SOBIS Solutions SRL si
Dumneaveastra si tinand cont de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal (in continuare “DCP")

VA ADUCEM LA CUNOSTIINTA urmatoarele:

Art. 1 Neprelucrarea de DCP
Executarea contractului dintre SOBIS Selutions SRL si Dumneavoastra (in continuare "Contractul”)

NU IMPLICA prelucrarea de catre Prestator de DCP in calitate de imputernicit al Beneficiarului.

DCP prelucrate de catre Prestator in temeiul Contractului sunt cele necesare realizarii obiectului
Contractului, fiind folosite DOAR pentru realizarea acestuia.

In temeiul Contractului, responsabilitatea accesului si prelucrarii de DCP revine in totalitate
Beneficiarului. Prestatorul nu poate fi tinut raspunzator pentru incalcarea de catre Beneficiar a acestei
obligatii.

Art. 2 Obligatii in cazul interventiei asupra DCP puse la dispozitie de Beneficiar

In cazul in care Beneficiarul SOLICITA prelucrarea de caire Prestator de DCF. in numele sau, oferindu-i

acestuia acces la DCP, Beneficiarul isi va lua toate masurile tehnice, organizatorice si de orice alta natura,

necesare pentru asigurarea protectiei persoanelor vizate din punct de vedere al DCP.

In acest caz, SCLICITAREA va trebui sa contina urmatoarele elemente: obiectul, natura si scopul prelucrarii:

localizarea DCP si scopul interventiei, durata prelucrarii, tipul de DCP ce fac obiectul prelucrarii: ex. date

identificare persoane fizice, categoriile de persoane vizate: ex.persoane fizice

Prestatorul poate sa refuze prelucrarea de DCP in calitate de imputernicit al Beneficiarului. In cazul in care

accepta prelucrarea DCP, acceptarea poale sa fie si tacita.

Atunci cand accepta sa actioneze ca imputernicit al Beneficiarului in sensul celor de mai sus, Prestatorul:

a, prelucreaza DCP numai pe baza unor instrucliuni documentate din partea Beneficiarului, cu exceptia cazului
in care aceasta obligatie ii revine direct conform legii;

b, se asigura ca persoanele autorizate sa prelucreze DCP s-au angajat sa respecte confidentialitatea sau au

o obligatie stalutara adecvata de confidentialitate;

adopta toale masurile de securitate necesare conform legii;

nu recruteaza o alta persoana imputernicita de Beneficiar fara acordul scris al Beneficiarului

e. tinand seama de natura prelucrarii DCP, POATE oferi asistenta Beneficiarului pentru indeplinirea obligatiei
acestuia de a raspunde cererilor privind exercitarea de catre persoanele vizate a drepturilor prevazute de
lege;

f. la SOLICITAREA Beneficiarului, sterge/returneaza Beneficiarului toate DCP dupa incetarea furnizarii
servicillor legate de prelucrare si elimina copiile existente, cu exceptia cazului in care legea impune stocarea
DCP;

g. pune la dispozitia Beneficiarului toate informatiile necesare pentru a demonstra respectarea prevederilor
de mai sus, permite desfasurarea auditurilor, inclusiv a inspectiilor efectuate de Beneficiar sau alt auditor
mandatat si contribuie la acestea.

ao

Prezenta NOTIFICARE completeaza prevederile comenzii plasate de Dumneavoastra/ Contractului
incheiat cu Dumneavoastra si este valabila fara semnatura si stampila..

NECOMUNICAREA Refuzului CONTINUTULUI prezentei NOTIFICARI in termen de 5(cinci) zile de la
primire prin_mijloace electronice ,0 CONSIDERAM drept ACCEPTARE a PREZENTE| ca si parte
integranta a Comenzii/ Contractului. _

Cu aleasa consideratie,
Echipa SOBIS Solutions




