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CONTRACT DE PRESTARI SERVICH PENTRU VOUCH ERE DE VACANTA PE SUPORT

ELECTRONIC NR. VVEC2623M00045 Cod client CDR 77851

Data n:mllii?flnz’{ A Data intedrii in \|1_:~||L‘J"u72|]21

I. PARTILE CONTRACTANTE "

1. Societatea UP ROMANIA S.R.L., Sector 4, Calea Serban Voda, Nr 206, Ei 8, Cladirea U Center, Building A, inmatriculala

la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/64658/25 17.2002. Cestificat de Tnremstrare Fiscald ROI14774435, domiciliul fiscal
Calca Serban Vodid nr 206, secior 4. Bucuresti. capital social 22486460 lei. reprezentatd prin AIOANETD FLAVIUS, in functia de
MANAGER ZONA, in calitate de EMITENT de vouchere de vacnd pe suport clectronic, numite in cadrui nrezentulul contract

stvouchere de vacanta™

b |

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Cu sediul social in localitatea, CARANSEBES e
Adresa (Str, Nr.. BL. Sc.. Bt Ap) _STR TEIUSU L0 S
Reprezentant legal D””’"“....,.."H“L'!i-'l_.!?..'.B.!‘QQ_'_!.'!2.'.?.,.-!'.3.‘.\.1.1'-[-_‘_l." 1 5 S

Pelefon 0255512022 L e
E-mail SPASCARANSERES(
Numita in continuare CLIENT,
Domeniul de activitae al CLIENTULUL_ADMINISTRATHDESTAT
docietatea face parte dintr-un grup de firme Ej Nu[] Da Numcle gruputur;

Nr. cont hanear:

Numarul wtal de salariagi: 150 e UMATH] salariatilor beneticiari de vouchere de vacanta: oo

Neeesarul anual de vouchere de vacanti e (valoare nominala wiald)

|.2. Persoana responsabild de comanda voucherelor de vacanti -
Dna/D|

Teleton

E-mailimclusiv pentru facn

1.3, Adresa de liveare a suporturilor electronice ale voucherslor de vacanta ;
Localitate: CARANSEBES
Adresa (Str.. Nr.. BL, Sc., EL., Ap.) 8

TRTEIUSULUINR24 .
I.4. Persoana responsabila de receplionarea suporturilor electronice ale vouche relor de vacanti

Dra/DI | _Funetia CONS]I

Mabil

LEmail

CLIENTUL este plattor de T.V.A, D Da E—| Nu

1.3, CLIENTUL este de acord ca facturile sa fie emise exclusiv in format electronic. Pentru modificare acesiei optiuni

.oudetSector CARASSEVERIN

CLIENTUL poate sa bifeze optiunea[ ] FACTURA TIPARITA sau sa solicite ulterio: ca fransmiterea Facturilor su se realizeze in

s Sersa L trAnsmesa ENMITENTULL)

varanta tiparita , prin notificn
|

Contraciul a fospimtointit stsenmnat in dond exemplere, fafi - verso, cdie unul pentrn fiecure parie
. h »

EMITENT ’ ‘.I'I_”’%_{\-;".I.

{semndtura si stampila) (semnafineg

51 sramplia)
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Vacanta

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT
ELECTRONIC NR. VVEC2023M00045
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT
IMO0045

ELECTRONIC NR. VVEC202:
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Vacanta

ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICII PENTRU
VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT ELECTRONIC NR. VVEC2023M00045

Data semnarii 27/07/2023

I Denumire societate CLIENT pe suporturile elgetranice (numite aici $i in continuare _carduri™):
DAS CARANSEBES

(27 de caractere, inclusiv spatii)

2. EMITENTUL presteazia CLIENTULUI urmatoarelc servicii ;

I. Servicii de EMITERE ! LIVRARE CARDLURI si PIN
Emitere card eu:  PIN hirtie sau PIN electronic [VR D 0.0 lei+TVA /card

Livrare card

Pret liveare prima expeditic 0.0 lei. incepind cu a dou expeditiec preful este de 0.0
levexpeditie

Livrare PIN Pret liveare prima expeditic 0.0 lei incepand cu a doua expeditie, pretul esie de (1.0

leifexpeditie

Re-emitere card pierdut / firat O lei feard + Liveare 0.0 lei per expeditie
Re-emitere card expirat | Reactivare eard Inacty 00 e feard v liveare 0.0 ler per expeditic
Re-emitere PIN hirne [\] 00 ler 7 ficeare PIN = Dliviare 000 Ja per expediie
Re-emitere PIN elecironic IVR I:I 0.0 lei / flecare PIN +1TV A

Durata liveare card emis / re-emis 7 zile fucratoare de la incasarca pléi

Durata liv

2 zile lucratoare de la ncasare

Durati liveare PIN re-emis pe hirtie 3 7ile luerdtoare de ly primirea de catre EMITENT a solicitrii de seemitere

Serisoare informativi atasatd cardului ]

Personalizarca cardului cu denumires

codul fiscal ale angajatarului si cu X
numele §i prenumele utilizatoralui - clemente abligatorii legale

IL. Servicii de ALIMENTARE

GESTIONARE CARDURI

Pret alimentare card emis 001 lei + TVA per contract(La acest pret se ofera discount 100%)
Perioada wransmitere comenzi Oricand. pe parcursul lunii
Fitnp alimentare® i aceeas! zi
Receptie comandi alimentare online  pe platforma dedicata X
Receplic comandi alimentare e-maii cu fisier standardizat X
Alimentire electuta cu suportul asigwat de Relagii Clieng X
Activare carduri in calup N
Administrare cont elient 0.4 ler/an=TVA
Administrare cont Utilizator (0.0 ler per salaniat beneficiar de card / an =TV A
Faclurd electronica %
Facturd pe supon hintie la cerere D La sedwl ¢lientului
Call center Client g1 call center Utilizator X
Ambalare simpla ( fArd criterii) %
Ambalare personalizata I:l L0 lei ~ TV A per comanda
Aplicatia Card UpRoménia X
r‘-'l.'!Ll”':II'.' shmae \'V!Tif.‘l’l.‘ SNECuvemie X
HE Serviciul Up SMS
DA WU (CLIENTUL va bifa optiunea pe care o dareste)

HEL SMS de informare a utilizatorilor cu privire la alive v curdriion é

I
s exprarea valabiliani uehetelor
* Alumentarea se Fuce in aceenst 20 doar in cazul in care Emitentul we incasaien in canturile sale pand la ora | 7:00,
Preg serviciit SMS prevazut la pet. 111 1 ) lei: I l
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