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Date de identificare ale Beneficiarulul

| Se completeaza in cazul contractului incheiat cu persoana juridica
' Denumire DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Nr. de ardine in Registrul Comertului

. 3473143

Cod unic de inregistrare (Cod fiscal)

Domeniul de activitate rYella 274 y.

E-mail: <

T |
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— ; —_ — |
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W o | VTR SRRV ITET)
_,ouf m, cc usf—rr‘f‘“&‘ ca la momentul semnari Contraciulu -am exprimal in mod nee | prvire s
prezentului €
[ am solicitat sa mi's s am semnat Conditlile Generale - Parlea | si Conditile Generale Partea a Il-a, inclusiv Nota de informare privind prelucrarea

i bt g 2ol - g’ bl " "
si anexa acesieia “Date ¢l caracter personal prelucrate in cazul conractului/ contractelor”) care sunt parie infegrania din
tea |, Partea a |l-a, Partea a [ll-a, dupa caz). pe care le

dateler cu caracler personal
Contractul-Unic consultandffindu-mi aduse 1a cunostinta in acelasi limp prevedenle specifice (Anexa 3

accept;

(] am solicitat sa mi se inmaneze si am semnat Conditile Generale - Partea | si Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracler personal” sl anexa
acesteia 'Dale cu caracler personal prelucrale in cazul conractului/ contractelor’), care sunt parle integranta din Contraciul-Unic consultandffindu-mi aduse
nastinta in acelasi timo Conditiile Generale - Partea 2 |l-a si prevederile specifice (Anexa 3, Partea |, Partea a ll-a, Partea a lll-a, dupa caz), pe care le accept;

la cu

[] am solicitat semnarea prezentului Contract prin corespondenta, ca urmare a prezentarilor, discutiifor si negocienior prealabile ‘asurate intre Beneficiar si
RCS&RDS, prin returnarea catre RCS & RDS a Conditilor Generale - Partea | si a Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal” si
anexa acesteia "Date cu caracter personal prelucrate in cazul conractuluil contractelor’), care sunt parte int nta din C tul-Unic, semnate si
stampllate prin Intermediul postel electronice (e-mail), a serviciului facsimile (fax) sau a unui all mijloc care asigura confirmarea receplionarii documentelor, mijloace
slabilite de catre parti in prezentul Conlract sau agreate si comunicate ulterior pe parcursul exacutarii acestuia, Imi exprim in mod egal consimtamantul cu grivire |
toate celelalte dispozitii ale Contractului (Conditiile C a a ll-a. respectiv preve ifice, Anexa 3. Partea |, Partea a Il-a. Partea 2 lll-a, dupa caz

Generale - Part
documente care mi-au fost aduse la cunostinta sau pe care le-am consultat prin unul din mijloacele mai-jes mentionate.

in functie de servicile contractate de Beneficiar si de optiunea exprimata conform procedurii de mai sus, Beneficiarul confirma ca a fost informat si a avut
posibilitatea sa cunoasca si sa-si insuseasca infreg continutul documentelor care formeaza Contractul, prin intermediul urmatoarelor modalitati i
[ prin inmanarea directa de catre un reprezentant al RCS&RDS, care cedifica, prin semnatura, ca a identificat reprezentantul Beneficiarului prin - =
consultarea actului de identitate, in ariginal, al acestuia, {nume, prenume , semnatura)

[ prin intermediul postel electronice (e-mall) sau prin intermediul serviciului facsimil {fax) =

K1 prin consultarea si descarcarea acestora de pe website-ul www.digiromania ro !

Il. Conditii generale pentru furnizarea serviciilor de comunicatii electronice

1. Obiectul Contractului

1.1, Obiectul Contractului consta in instalarea si asigurarea de catre RCS&RDS ca
Sectiunea lIl din prezentele Conditii Generale Parlea | sau pe care %prw[:" arul le solic
dupa caz, potrivit solicitarii Beneficiarului, in condilille si termenii
Beneficiar a tarifelor sifsau pretunlor practicate de RCS&ROS, astfel cum

: Beneficiar a accesului la serviciile de comunicatii electronice specificate in
a ulterior, precum si anarﬂa dU trasmilerea in custodie a echipamentelor
si potrivit clauzelor spe rui serviciu, in schimbul platii de
ea vor putea fi modificate pe durata Cantractului

1.2 Beneficiarul va suporta contravaloarea tuturer materialelor utilizate pentru instalarea de catre RCS&ROS, in locatiile care fac obiectul contractului, a circuitelor
care 2 comunicatiile electronice, circuite ce pot include cabluri, accesorii, dispozitive de conectica sau alte matenale, astfel cum sunt acestea evidentiate in
procesul-verbal de instalare semnat de parti

2. Durata contractului

2.1 Contractul se incheie pentru ¢ durata initiala minima de 12 / 24 / 35 Juni, denumita Durata Initiala” incepand cu data la care servichle sunt funclienale polrvit
fiselor de lucru sifsau rapoartelor silsau proceselor verbale sifsau oricarer altor infarmalii interne ale RCS&RDS s',-'ald Initizla a contractului se prelungeste de drept
cu perioada de timp in care a fost suspendata fumnizarea serviciului la cerere sau din motive imputabile Beneficiarulul,

3. Tarife i modalitati de plata

3,1, Tarifele sunt stabilite in LE| si/sau in EUR, RCS & RDS va emite lunar factura aferenta servicilor care va include contravaloarea abonamentelor si a serviciilor
prestate, Beneficiarul avand obligatia sa achite contravaloarea serviciilor pe baza de abonamenl pana in ullima zi a lunii in care sunt furnizate servicille de tip
abonament ( Termanul de plata”), Plata, de catre Beneficiar, a contravaloril serviciilor se va putea face Tn numerar, prin punctele de incasare RCS&RDS, prin
transfer bancar in contul indicat de RCS&RDS sau prin alte mijloace comunicate public de catre RCS & RDS

g-mail sau prin ornce alla modalita
e alt mijloc de comunicare cu privire a

3.2. Facturile vor fi transmise Beneficiarului prin postd sau curier la adresa indicata de acesla sau pot fi comunic
Totodata Beneficiarul consimie in mod expres sa fie |rIorma sifsau notificat, dupa caz, prin sms. e-mall, ielefonic sau prin on
termenul si la cuantumul sumet de plata, precum si cu privire la orice aspecte legate de derularea contractului sau cu privire la orice oferte comerciale. Daca
Beneficiar uI pretinde ¢a nu a primit factura, acesta nu este exonerat de la pla a contravalerii serviciilor, puténd fi eliberata Beneficiarului. 1a cerere o copie a factuni
sifsau a anexelor facturil, contra cosl. Totodata Beneficiarul se poate informa cu privire la valuarea sumelor facturate prin accesarea contulul disponibil la adresa
www gigiromania.ro

e la dala emiteni fiecarel facturi, fara sa fie exonerat de la
a fie corectate pe factura urmatoare emisa de RCS&RDS
ate, iar Beneficiarul pierde dreptul de a contesta faclura

3.3. Beneficlarul poate contesta, in scris, sumele facturate in termen de cel mult 30 (treizeci) de zile de
achitarea integrala a facluril pana la expirarea Termenului de plata, urmand ca eventualele difer e||tc~ 5
Necontestarea factuni in termenul mai sus amintit reprazinta acceptarea necondiionata a sumelor faciurat
recunoscand asifel ca valoarea laclurata a servicilor care fac obiectul contraciulul are caracter cert lichid si gxi
3.4, In cazul neefe platii la termen, RCS&RDS poate percepe o penalitate de 0,2% pe zi de inlarziere lata asupra sumel scadente si neplalite, pana la
data achitari integrale a sumei restante. Penalitalile calculate de RCS&RDS si datorate de catre Beneficiar pot depasi cuantumul sumei asupra careia sunt
calculate.

4, incetarea contractului si incetarea furnizarii serviciului
4.1, Contractul poate inceta prin acordul de vointd al parilor exprimat in scrig, in termenul de valabilitate, fara plata de daune, daca au fost achitate integral
E‘hquail le

4.2. Contractul poate inceta la expirarea Duratei Initiale sau a Duratel Extinse, dupa caz, fara plata de daune-interese, prin 1e| untarea unilaterala fectllz-.-le de
oricare dint 2 scrisa transmisa celeilalte parti cu cel pulin 60 (saizeci) de zile inainte de expirarea Digass ’
caz.

n numele RCS & RDS Pentru si in numele Beneficiarului
] Nome:

Reprezentant Comercial Functia: Reprezentant Leg
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z W WA,
43 i l ing 1.9 dé' propria apreciere. RCS&RDS poate ,Un‘ldE‘r prezentul contract ca find reziliat de drept, fara 5 fi necesara punerea in inlarziere a Benef
fara posibilitatea acordarii vreunul termen, fara intervenyia ir 5i fara necesitatea indepliniril vreunei formal [n|| dac
aj Ba. rul nu plateste abonamentul lunar si'sau orice alre tarfe aferente sarvicillor furnizate si penalitalile de intarziere (daca esie cazul] in termen de cel mult
20 .’_d-’Juazer'u‘ rit‘ zile r:F la expirarea |<’:"FF'E-’IJ}'._.I fle plata. E

arulul,

3
Beneficia _|I pr e| |d| laza

| curilatea si ar.mmlm U incearca (cu sau far” sucees) Lun Zarea sau obtw wrﬂ‘c\ d—1 n‘“mat_'i ¢e nu au un caracter public, indiferent
dacd acestea sunt din retelele &RRDS sau apariin altor retele interconectate cu orice retea operata de RCS&RDS sau daca Beneficiarul comite sau Incearca sa
comita, folosind orice serviciu RCS&RDS, orice fraud, acte sau faple de nalurd penala. contraventionald sau care contravin ordinii publice ori bunelor moravun
d) Lz data incheierii contractului, Beneficiarul a prezentat acle sau informalii false, incorecte erl incompiete, sau daca nu a informat RCS&RDS despre mo
survenite ulterior in legatura cu actele sau informatiile prezentate, inclusiv cu pr a reprezentantii legall
el B
persoana juridica este dizolvata sau radiata;
fj Daca RCS&RDS esle in imposibilitate obiectiva de a mai furniza serviciul catre Beneficiar,

iarul este actionat in judecata pentru credite scadenle sau daca impotriva Beneficiarulul, persoana juridica, a fost initiata procedura insolvente! ori daca

4.4, Tn cazul in care pentru o perioada de 2 (doua) luni consecutive se dovedeste ca servicille furnizate de RCS&RDS nu intrunesc parametrii minimi stabiliti de
ANCOM prin reglementarile in vigoare, Beneficiarul poate rezilia contractul cu privire la serviciul care nu respecta parametrii minimi reglementati,

4 5 Daca nu se prevede altfel in cadrul pra'aen‘.u:L'r contract sau al clauzelor specifice, la Incelarea prezentulur co de motivul incelani (denunlare
unilaterala, reziliere, anulare elc), Beneficiarul are obligatia sa plateasca catre RCS&RDS toate sumele restante sifsau penalit de in téfr:"r: aferente, aranc
totodata obligatia sa predea societatii RCS &F\Db toate echipamentele primite in custodie sau neachitate integral [;FF{ um si sa plateasca societatii RCS&RDS, dac:
inceteaza contractui inainte de expirarea Duralei Initiale sau a Duratel Extinse, dupa caz. in mod necondifionat, cu titlu de despagubiri, ¢ suma 1wala formata dln i)
contraveloarea luluror discount-urilor acordate Beneficiarului, precum si din (i] suma contravalorii abonamentelor aferente pericadei cuprinse intre data incetari
contractului si data expirarii Duratel Initiale sau a Duratei Extinse, dupa caz. Daca ficiarul nu va returna, in stare corespunzatoare de functionare. catre
RCS&RDS loate echipamentele primite in custodie sau cumparate de la RCS&RDS si neachitate integral, Beneficiarul sa achite cu ity de penalitati de
intarziere o suma de 20 euro pentru fiecare zi de intarziere pana In momentul cand Rl’“.;&r{ DS primesle echipamentele respeclive. Daca Beneficiarul a primit unul
sau mal multe echipamente in custodie, acesta se obliga sa returneze echipamentele in aceeasi stare in care le-a primit, cu uzura normala pentru pericada de
utilizare sau daca nu restituie fiscare echipament, Beneficiarul se obliga sa plateasca in "mjd necondifionat,cu tithy de despagubin, suma merntianata in procesul-
verbal de predare-primire a echipamentului primit si nerestitult in stare corespunzatoare de functionare. Daca Beneficiarul a cumparat cu plata in rate echipamente
al caror pret nu a fost platil integral iar contraclul inceteaza din culpa Beneficiarului, atunci acesla are obligatia sa achile integral centravaloarea echipamentelor la
incetarea contractului, penalitatea in cazul neplatii restului de pret |2 incetarea contractului fiind in cuantum de 20 EURO pentru fiecare zi de intarziere pana la
momentul platii integrale. Daca Beneficiarul a cumparal cu plata in rate echipamente al caror pret nu 2 fost platil integral,"iar contraclul inceleaza din culpa
RCS&RDS sau ca urmare a denuntarii unilaterale de calre RCS&RDS, atunci Beneficiarul poate sa achile inlegral contravaloarea echipamentelor si 5a devina
proprietarul aceslora sau sa restituie echipamentele in aceeasi stare in care le-a primit, cu uzura normala pentru pericada de utilizare, Beneficiarul neavand, in acest
ulim caz, dreptul 1a restituirea ratelor achitate, acestea fiind retinute de catre RCS&RDS cu titlu de larif pentru utilizarea echipamentelor.

5. Forta majora
5.1. Forla majora, cazul fortuit si situatiile asimilate acestora exonereaza de raspundere pariea care o invoca si dovedeste in condilille legii

6. Limite de responsabilitate

6.1, RCS&RDS nu este in nici un fel raspunzator pentru pierderile (direcle sau indirecte), pierderea unor ocazii sau oportunitall de afaceri sau pentru beneficiile
nerealizate, de catre Beneficiar sau de catre terii cu care Beneficiarul se affa in orice raporturi juridice, ca urmare a nefunclionanl sau a functionarii
necorespunzatoare a oricarui serviciu ce face obiectul prezentului cantract. Singurul remediu care poate fi solicitat de catre Beneficiar este de a i se reduce in mod
proportional contravaloarea abonamentului lunar conform perioadelor de nefunctionare

6.2 In situatia nefunctionarii sau funclionarii necorespunzatoare a servicilor Beneficiarul va inregistra la Serviciul de Relatii cu Clientii si Suport Tehnic un tichet de
nefunctionalitate pentru care va prmi un numar de inregistrare, in caz contrar RCS & RDS nu va putea fi tinut raspunzator cu privire la furnizarea serviciulul in
perioadele respective, servicile fiind considerate functionale.

7. Legea aplicabila. Solutionarea litigiilor
7.1. Taate aspectele care nu sunt reglementate in acest Contract vor fi givemate de legislalia romana in vigeare.
7.2. Daca medificarea dispozitilor legale in acest domeniu alrage dupa sine anularea uneia sau mai multor prevederi din prezentul contracl, celelalle preveder
raman in vigoare.

3. Orice litgiu legat de executarea, interpretarea sau incetarea prezentului contract va fi rezolvat, in principal, pe cale amiabila. Dacd o astfel de rezolvare nu este
posibila, litigiul va fi solutionat de instantele judecatoresti competente.

8. Alte clauze

8 1. RCS&RDS va putea modifica conditiile contractului facand publice modificariie sau informand Beneficiarul printr-o nolificare scrisa. timisa prin posta, fax, e-
mail, sms sau prin orice alt mijloc de comunicare corespunzatoare, cu 45 de zile inainte de intrarea Tn vigoare a modificarilor, In cazul in care Beneficiarul nu este de
acord cu modificarea termenilor contractuali in conditile mentionate in cuprinsul prevederilor generale, acesia poate denunia prezentul contract, fara apirmrm
vreune! despagubini sau penalitati, notificand in acest sens RCS&RDS, in maxim 30 zile de la data comunicarii notificarll transmise de catre RCS&RDS. Daca
modificarea clauzelor contractuale se face din motive impuse de lege sau de alte cauze de interes public, iar Beneficiarul intelege sa denunte unilateral con Irk{lul
va putea [l obligat la plata justei despagubiri pentru incetarea anticipata ¥

8.2 In situtia In care Contractul este incheiat prin corespondenta prin unul din mijloacele agreate de catre parti, Beneficiarul poate denunta contractul fara plata de
despagubiri intr-un termen de 14 zile lucratoare de la data incheieril acestuia.

8.3, Prezentul contract repr {‘zmta vointa partilor si inlatura once alte intelegen antenocare, verbale sau s dinire acesiea, cu pnvire |a oncare dintre servicile care
formeaza obieclul prezentului contract, exceptand cazul cand fumizarea serviciilor este facuta |a alte locatii sau partile convin altfel, Beneficiarul declara.sa- lain
eritoare fa limitarea raspunderii, dreptul de modificare si denuntare unilaterala a contractulul, suspen
a din prezentu! contract.

tru si in numele RCS & RDS Pentru si in numele Beneaficiarului
Reprezentant Comercial Funclia: Rﬂpr;ﬂ,c\mdm Legal
25.01.2023 Data ;
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Anexa 4

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
-versiune actualizata 09.01.2019-
-
RCS & RDS S.A., 0 societate constituita si functionand in conformitate cu legile din Romania, cu sediut In Bucuresti, str. Dr.
Stalcovici nr,75, Forum 2000 Building, Faza |, etaj 2. sector 5, avand numarul de ordine in Registrul Comertului J40/12278/1694,
codul unic de inregistrare RO 5888716, fax 031.4004441, denumita in continuare ,Operator” sau Noi", ofi ,noi"

Avand in vedere:

~ prevederile Regulamentului UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 85/46/CE , denumit in continuare
,Regulamentul” devenit aplicabil din 25.05.2018;

- faptul ca Operatorul si societatea DIRECTIA DE ASISTENTA S( oy sediul in str. Stada Teusului
nr.24 .. ..... mun.Bucurestifioc. Garanset fjud.......ccoeeeron, inregistrata la Reglstrul Comertului sub
i e TR iy cod unic de |nreg=5trare- ., denumita in contlnuare Clientul” au incheiat unul sau maj
multe centracte de furnizare servicii de comunicatii electronice, denumite in continuare , Contractul” sau ,Contracte-
le",dupa caz, prin care Operatorul prelucreaza in nume propriu datele cu caracter personal ale reprezentantilor legali
ai Clientului, ale persoanelor de contact/responsabile (din partea Clientului) cu executarea Contractului/Contractelor,
precum ' prenume, nume, adresa de emall, functie, semnatura, numar de telefon;

3473143

Operatorul emite prezenta Nota privind prelucrarea datelor cu caracter personal, denumita in continuare Nota", astfel:

I. Datele de contact ale Operatorului sunt cele mentionate in preambul.

li. Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor sunt : responsabilprotectiadatelor@res-rds.ro | telefax 031.730.16.42,

adresa postala sir. Dr.Staicovici nr. 75, Forum 2000 Building, Faza |, etaj 2, Bucuresti, sector 5, tel. 031.400.44 40

ill. Datele cu caracter personal, scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal, temeiul juridic al prelucrarii, interesele legitime

urmarite de Operator sau de o terta parte, destinatarii sau categoriile de destinatari al prelucrarii datelor cu caracter personal,

intentia Operatorului de a transfera date cu caracter personal catre o tara terta (din afara UE si a Spatiului Economic European)

sau organizatie internationala, exislenta sau absenta unei decizii a Comisiei Europene privind caraclerul adecvat sau, in cazul

transferurilor prevazute de art. 46, 47, 49, alin. (1), al doilea paragraf din Regulament, o trimitere la garantiile adecvate sau cores-

punzatoare si la mijloacele de a obline 0 copie a acestora, in cazul in care acestea au fost puse |a dispozite, perivada de stocare

a datelor cu caracter personal sau, daca nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabill aceasta perioada sunt evidentiate in

anexa care face parte integranta din prezenta Nota.

IV.1. Care sunt drepturile Dvs.?

in calitate de persoana vizata (persoana fizica), aveti urmatoarele drepturi, conform Regulamentului:

a) dreptul de acces

c i iti:

Puteti obtine de la noi o confirmare ca prelucram ori nu date cu caracter personal care va privesc si, in caz afirmativ, veti avea

acces |la urmatoarele informatii:

» categoriile de date cu caracter personal vizate;

»~ scopurile prelucrarii;

>~ destinatarii sau categoriile de destinatari carora datele cu caracter personal le-au fost sau urmeaza a fi divulgate, in
special tari din afara UE si a Spatiului Economic European sau organizatii internatignale, cu mentionarea garantiilor
adecvate in acest ultim caz;

» acolo unde e posibil, perioada stocarii sau, daca nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceasta perioada;

~ faptul ca puteti depune o plangere catre autoritatea de supraveghere si ca ne puteti cere rectificarea, stergerea date-
lor cu caracter personal, restrictionarea prelucrarii acestora ori ca va puteti opune prelucrarii;

» sursa colectarii datelor cu caracter personal, daca noi le colectam de la alta persoana decat de la Dvs.;

+ existenta unui proces decizional automat, inclusiv crearea de profiluri si, cel putin, logica utilizata, importanta si conse-
cintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pt Dvs.

Va asiguram ca:

» veli primi de la noi o copie a datelor cu caracter personal prelucrate;

~ puteti solicita si primi raspuns de la nai in orice modalitate dorita de Dvs. (inclusiv email).

" :

-~ este posibil sa va solicitam plata unui comision, bazat pe cos!urtle administrative, daca veti solicita mai mult de o co-
pie; .

» dreptul Dvs. de a solicita o copie, conform celor aratate mai sus nu trebuie sa aduca atingere drepturilor s/ libertatilor
altora,

b) dreptul la rectificarea datelor cu caracter personal

» aveli dreplul de a obtine de la noi rectificarea datelor cu caracter personal inexacte;
= aveti dreptul de a obtine completarea datelor cu caracter personal incomplete.
c) dreptul la stergerea datelor cu caracter personal
i
Aveti dreptul de a obtine din partea Operatorului stergerea datelor cu caracter personal care va privesc, fara intarzieri justificate,
in anumite conditii:
» datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau pre-
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lucrate;

» Dvs. va retrageti consimtamantul in cazul in care prelucrarea se intemeiaza pe consimtamant ori prelucrarea priveste
datele speciale cu caracter personal, se intesmeiaza pe consimtamant si nu exisia alt temei juridic privind prelucrarea;

~ Dvs. va opuneti prelucrarii necesare pentru indeplinirea unei sarcini ce serveste unui interes public ori ce rezulta din
exercitarea autoritatii cu care Operatorul a fost investit sau prelucrarea este intemeiata pe un interes legitim al Operato-
rului ori ai unui tert si nu exista motive legitime care sa prevaleze in ce priveste prelucrarea orl Dvs. va opuneti prelu-
craril intemeiate pe marketing direct, inclusiv crearii de profiluri legate de marketingul direct;

~ datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

» datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatil legale care ii revine Operatorului,

cu exceptia cazului in care prelucrarea este necesara:

» pentru exercitarea dreptului la libera exptimare si la informare;

~ pentru a ne conforma unei obligatii legale;

» in scopuri de arhivare in interes public, stiintific sau pentru studii istorice sau In scopuri statistice;

~ pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta,

d) dreptul la restrictionarea prelucrarii

Aveti dreptul de a obtine de la noi restrictionarea prelucrarii in anumite conditii:

» daca Dvs, va exercitati dreptul la opozitie, pe durata verificarii de catre nol a exactitatii datelor Dvs. cu caracter perso-
nal;

» daca prelucrarea este ilegala, iar Dvs. va opuneti stergerii datelor cu caracter personal si ne solicitati restrictionarea
utlizarii acestora;

» pe durata in care noi verificam daca drepturile noastre legitime prevaleaza in raport de cele ale Dvs., in situatia cand
Dvs. v-ati opus prelucrarii din maotive legate de situatia particulara in care va afiati;

#~ noi nu mai avem nevoie de datlele cu caracter personal, iar Dvs. le solicitati pentru conslatarea, exercitarea sau apara-
rea unui drept in instanta, _

Va asiguram ca va vom informa inainte de ridicarea restrictiei de prelucrare pentru cele 4 situafii mentionate mai sus.

» daca restrictionarea prelucrarii a avut loc in cele 4 situatii mentionate anterior, prelucrarea poate avea loc, cu exceptia
stocarii, doar in baza consimtamantului Dvs. prealabil pentru constatarea, exercitarea, apararea unui drept in instanta
sau pentru proiectia drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice din motive de interes public important al UE sau al
unui stat membru,

e) dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal

» aveli dreptul de a obtine de |a noi, intr-un format structurat, utilizat curent si care poate fi citit automat, datele cu carac-
ter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat si, de asemenesa, aveti dreptul de a solicita transmiterea acestor
date catre un alt operator;

» exercitarea celor doua drepturi mentionate anterior poate avea loc daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele condilii :
(i} prelucrarea de catre noi are la baza consimtamantul Dvs. si are ca obiect inclusiv datele speciale cu caracter special
ori prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la care Dvs. sunteti parte sau pentru a face demersuri
la cererea Dvs. inainte de incheierea unui contract; (i) prelucrarea datelor cu caracter personal se face de noi prin mij-
loace automate; (iii) exercitarea dreptului la portabilitatea datelor nu aduce aiingere dreptului la stergerea datelor si nu
afecleza dreplurile si libertatile altora

f) dreptul la opozitie

» va puteti opune oricand prelucrarea este necesara (i) pentru indeplinirea unei sarcini ce serveste un interes public
sau ce rezulta din autoritatea cu care noi am fost investiti, inclusiv crearii de profiluri pe aceste temeiuri (ii) pentru un
interes legitim al nostru sau al unei tert. Noi vom inceta prelucrarea, cu exceptia cazului in care exista motive legitime
si impericase ce justifica prelucrarea si prevaleaza asupra Intereselor, drepturilor si libertatilor Dvs ori cand scopul este
cohstatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta,

» va puteti opune oricand prelucrarii in scop de marketing direct, inclusiv crearii de profiluri, daca aceasta profilare este
legata de marketingul direct;

» cand prelucrarea se realizeaza in scopuri statistice, de cercetare stiintifica sau istorica, va puteti opune prelucrarii date-
lor care va privesc, cu exceptia situatiei cand prelucrarea este necesara peniru indeplinirea unei sarcini din motive de
interes public.

g) dreptul de retragere oricand a consimtamantului

Va puteti retrage oricand consimtamantul, fara afectarea valabilitatii prelucrarilor antericare, in cazul prelucrarilor bazate pe con-
simtamant,

h) dreptul de a depune plangere in fata autoritatii de supraveghere

Aveti dreptul de a depune plangere |la Autoritatea Nationala pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
{(www.dataprotection.ro)

i} dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri

Ce trebuie sa stiti:

~ aveli dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automala, inclusiv crearea de profiluri, care pro-
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duce efecte juridice care va privesc sau va afecleaza in mod similar intr-o masura semnificativa;

» cele mentionate mai sus nu se aplica (i) cand decizia bazata exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri,
este necesara pentru incheierea unui contract intre Dvs. si un operator de date, (i) cand decizia bazata exclusiv pe prelucrar-
ea automata, inclusiv crearea de profiluri, estebiutorizata prin dreptul UE sau dreptul intern care prevede, de asemenea, ma-
suri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor Dvs. legitime sau (iii) cand decizia bazata exclusiv
pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri. are la baza consimtamaniul Dvs. explicit,

» in cazurile mentionate la subpct. (i) si (iii) de mai sus, veli avea deptul de a obtine interventie umana din partea noastra, de a
va exprima punctul de vedere si de a contesta decizia,

j} dreptul de a va adresa justitiei

V.2, Aspecte importante privind drepturite Dvs.

a) termenul de raspuns la cererile Dvs.

Termenul standard de raspuns este de o luna de la primirea cererii; in cazul in care formularea raspunsului necesita analiza unui

volum ridicat de documente/informatil, opinia unor terti etc., acest termen poate fi prelungit cu maximum 2 luni, sens in care va vom

informa despre acest aspect in intervalul intial de o luna,

b) restrictionarea accesului

In anumite situatii, s-ar putea sa nu va putem acocrda accesul la toate sau o parte a datelor Dvs. cu caracter personal din cauza unor

restrictii legale. Intr-un astfel de caz, va vom comunica motivul acestui refuz,

¢) imposibilitatea identificarii

in anumite cazuri, s-ar putea sa nu va putem identifica datele cu caracter personal din cauza elementelor de identificare pe care ni

le fumnizati in cerere, In astfel de cazuri, daca nu va putem identifica drept persoana vizata, nu putem da curs cererii dumneavoastra

in conformitate cu aceasta sectiune, cu exceptia cazului in care ne oferiti informatii suplimentare care sa ne permitaa sa va identi-
ficam. Va vom informa si va vom da posibilitatea de a ne oferi astfel de detalii suplimentare.

d) exercitarea drepturilor Dvs,

Pentru exercitarea drepturilor Dvs., cu exceptia dreptului de a va adresa justitier, ne puteti trimite o cerere scrisa, semnata si da-

tata, prin modalitatile prevazute ia art. |l (email, telefax sau prin posta) ori puteli veni in magazinele noastre sau putei vizita www.

digiromania.ro.

V. Acordurile Clientului referitor la comunicari comerciale pentru servicile de comunicalii electronice (care pot include si stir,

evenimente, activitati ale Operatorului) in scopul promovarii serviciilor si activitatilor Operatorului:

SMS - ) 7 DA | NU
Vace fixa ! IpA | \7 NU
Voce mobila pA | vV NU
Email -

Iti poti actualiza optiunea prin acest document sau prin dezabonare, cu ocazia fiecarei comunicari 7 DA NU
comerciale prin email trimis de noi

Vi.Operatorul nu utilizeaza procesul decizional bazat exclusiv pe prelucrarea automata, inciusiv crearea de profiluri, care produce

efecte juridice ce va privesc sau va afecteaza in mod similar intr-0 masura semnificativa, Fumizarea datelor cu caracler persanal

reprezinta o cbligatie pentru incheierea ContractuluifContractelor.,

VIl. Operatorul: (i) daca intentioneaza sa prelucreze date cu caracter personal intr-un alt sr;op decat cel penlru care acesiea au

fost colectate, va furniza, inainte de aceasta prelucrare ulterioara, informatii privind scopul secundar respectiv si orice alte infor-

matii suplimentare relevante; (i} aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru prelucrarea datelor cu caracter personal

conform legii si asigura confidentialitatea acestora, conform legii; (jii) poate actualiza periodic prezenta Nota si anexele aferente,

cu publicarea oricarel modificari pe www.digiromania.ro si cu anuntarea Dvs. in acest sens. De aceea, va recomandam sa vizitati

periodic www. digirornania.rcl.

VIIL In situatia in care:

» vizitati oricare dintre website-urile Operatorului, informatii detaliate privind datele cu caracter personal exista pe respectivele
website-uri si le puteti accesa (cum ar fi utilizarea cookies);

~ apelati Operatorul, daca este inregistrata convorbirea, veti fi atentionati prin mesaj vocal la inceputul respectivei convorbin,
urmand a va exprima opliunea in acest sens,

» accesati oricare dintre aplicatille gestionate de Operator, informatii detaliate privind datele cu caracter personal sunt gazduite
de respectivele aplicatii sifsau de website-urile Operatorului ce gazduiesc aceste aplicatii (aplicatii precum Digicare).

IX. Daca Operatorul va lrece printr-o procedura de reorganizare ofi vanzare catre aite entitati, datele Dvs. vor fi comunicate catre

respectivele entitati, conform legii.

X. Clientul declara ca: (i) a inteles ca are abligatia de a transmite de indata catre persoanele fizice ale caror date cu caracter per-

sonal sunt prelucrate de Operator Nota si anexa la aceasta si orice actualizari ale acestora, comunicate de Operator, pe durata

Contractului/Contractelor; (il ) anterior semnaril, a citit si a inteles integral prezenta Nota si anexa. De asemenea, Clientul are

cunostinta de faptul ca semnatura sa pe acest document are semnificatia primirii Notei si a anexei, care fac parte integranta din

Contract/Contracte.

OPERATOR CLIENT

Prin, % Prin:
Prenume si nume: oo @B gl il Prenume si nume
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