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Capitolul IX 

FOCUS GRUP - SINTEZĂ 
 

Data organizării: 17.12.2020 

Număr participanți: 22 

Instituții reprezentate:  

Școlile din oraș 

Instituții medicale 

Mediul de afaceri 

Primăria și Consiliul Local 
 

1. SCOPUL 
 

Identificarea și evaluarea din perpectiva stakehoderilor principalelor probleme existe la 

nivelul municipiului Caransebeș 

 

2. OBIECTIVELE CERCETĂRII  
 

O1. Identificarea principalelor probleme existente la nivelul municipiului Caransebeș 

O2. Identificarea potențialului de dezvoltare existent la nivelul municipiului Caransebeș 

O2. Identificarea unor posibile direcții de dezvoltare a municipiului Caransebeș 

 

3. METODOLOGIA CERCETARII 

Designul cercetării: Cercetare sociologică calitativă  

3.1 Metoda ce cercetare utilizata : Focus-group 

3.2 Instrument de cercetare utilizat: Ghid de conversație specializat petru focus-group 

3.3 Universul investigat: Consilieri locali și stakeholderi ai comunității 

3.4 Locatia cercetării: Caransebeș 

3.5. Numar persoane: 30 persoane 

 

1. PRINCIPALELE PROBLEME ALE LOCALITĂȚII: 

1.1.  Probleme de infrastructură: 

 Numeroase clădiri istorice sunt în stare de degradare;  

 Iluminatul public este pe alocuri deficitar; 

 Sistemul pluvial nu face față debitelor mari; 

 Poluarea fonică este tot mai prezentă în oraș; 

 Calitatea aerului este tot mai scăzută în oraș; 

 Calitatea apei de la robinet este scăzută; 

 Lipsește un sistem integrat de supraveghere video; 

 

1.2.  Probleme sociale (inclusiv de ordin medical și școlar): 
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 Infrastructura spitalicească și calitatea actului medical; 

 Nevoia dezbaterii dificultăților la nivel local; 

 O parte din clădirile unităților școlare nu sunt eficiente din punct de 

vedere energetic; 

 Bilanț demografic negativ; 

 Unele unități școlare nu sunt atractive din pricina poziției (departe de 

centrul orașului); 

 Unele școli nu sunt dotate corespunzător; 

 

1.3.  Alte probleme: 

 Colectarea selectivă a deșeurilor este deficitară; 

 Limitele administrative ale orașului, în raport cu U.A.T.-urile din jur, 

sunt disputate; 

 Relația cu U.A.T.-urile din jur este disfuncțională; 

 Potențialul turistic al orașului trebuie pus mai bine în valoare; 

 

2. ACȚIUNI A FI REALIZATE PENTRU DEZVOLTAREA LOCALITĂȚII: 

2.1.  Acțiuni în domeniul infrastructurii: 

 Reabilitarea clădirilor istorice; 

 Eficientizarea iluminatului public; 

 Redimensionarea sustemului de colectare pluvială; 

 Gestionarea problemei poluării fonice și a aerului în oraș; 

 Îmbunătățirea calității apei potabile; 

 Dezvoltarea unui sistem de supraveghere video în spațiile publice; 

 

2.2.  Acțiuni în domeniul social (inclusiv de ordin medical și școlar): 

 Deschiderea de noi secții și/sau construirea unui nou spital; 

 Echiparea școlilor și dotarea elevilor cu echipamente folosibile on-

line; 

 Eficientizarea energetică a școlilor; 

 Creșterea accesibilității unităților școlare; 

 

2.3.  Altele acțiuni:  

 Creșterea gradului de colectare selectivă a deșeurilor; 

 Îmbunătățirea relațiilor cu U.A.T.-urile din jur; 

 Punerea în valoare a potențialului turistic. 
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Capitolul X 

ANALIZA STAKEHOLDERILOR 
 

 

 Analiza stakeholderilor ocupă un loc important în proiectările instituționale și 

teritoriale, luând în considerare părțile interesate sau constituante, respectiv nivelul de interes, 

influența și contribuția acestora. În practică, această analiză se concentrează asupra grupurilor, 

organizațiilor și persoanelor din mediul public, privat și asociativ, fiind utilă decidenților.   

 Prezenta analiză a fost realizată în doi timpi: o etapă de identificare și clasificare a 

stakeholderilor și o etapă de poziționare a acestora (în urma consultărilor publice) într-o 

matrice referitoare la prezenta strategie. Au fost indentificați următorii stakeholderi:  

- decidenții politici locali; 

- angajații instituțiilor publice; 

- cetățenii Municipiului Caransebeș; 

- mediul de afaceri; 

- mediul școlar; 

- mediul sanitar; 

- sectorul asociativ; 

- mass-media. 

 

Matricea stakeholderilor 

Stakeholderi Interes principal 

Influența 

asupra 

realizării 

strategiei 

Contribuția în 

realizarea 

strategiei 

Importanța 

strategiei 

pentru 

stakeholderi 

Stakeholder cheie 

Primăria 

Municipiului 

Caransebeș 

- Creșterea calității vieții în 

Municipiul Caransebeș; 

- Realizarea și 

implementarea cu succes a 

strategiei de dezvoltare. 

Mare 
Coordonează întregul 

proiect 

 

Mare 

 

Strategia poate 

îmbunătăți 

performanța și 

imaginea 

autorităților 

 

 

Stakeholderi primari 

Angajații 

instituțiilor 

publice 

Eficientizarea muncii și 

îmbunătățirea rezultatelor 
Mediu/mare 

- Furnizează 

informații 

- Semnalează 

probleme 

Mare 

 

Strategia poate 

eficientiza 
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munca 

angajaților 

 

Cetățenii 

Municipiului 

Caransebeș 

Creșterea calității vieții în 

Municipiul Caransebeș 
Mediu 

- Participă la 

cercetările 

cantitative; 

- Participă la focus-

grupuri; 

- Semnalează 

probleme și soluții. 

Mare 

 

Cetățenii sunt 

beneficiarii 

direcți ai 

proiectului 

Mediul de 

afaceri 

Creșterea posibilităților de 

a obține profit 
Mediu 

- Semnalează nevoi 

- Propun soluții 

Mare 

 

Sunt 

beneficiari ai 

proiectului 

Mediul școlar 
Îmbunătățirea serviciilor 

oferite 
Mediu/mare 

- Participă la 

cercetările 

cantitative; 

- Participă la focus-

grupuri; 

- Semnalează 

probleme și soluții. 

Mare 

 

Sunt 

beneficiari ai 

proiectului 

Mediul sanitar 
Îmbunătățirea serviciilor 

oferite 
Mediu/mare 

- Participă la 

cercetările 

cantitative; 

- Participă la focus-

grupuri; 

- Semnalează 

probleme și soluții. 

Mare 

 

Sunt 

beneficiari ai 

proiectului 

Sectorul 

asociativ 

Sectorul asociativ își poate 

diversifica și intensifica 

activitatea 

Mic - Semnalează nevoi 

Mare 

 

Sunt 

beneficiari ai 

proiectului 

Alți stakeholderi 

Mass-media 
Reflectarea în presă a 

proiectelor 
Mic Observatori Nedefinit 
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