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CAIET DE SARCINI

privind achizitionarea unui Serviciu de elaborare Strategie de Dezvoltare a Mun.
Caransebes pentru perioada 2021-2027 necesar implementarii proiectului ,Servicii
publice performante furnizate cetatenilor din municipiul Caransebes”, cod SMIS
128739

CPV 79410000-1 Servicii de consultanta in afaceri si in gestionare

Achizitor: Primaria Municipiului Caransebes

Titlul proiectului: ,Servicii publice performante furnizate cetatenilor din municipiul
Caransebes”, cod SMIS 128739

Perioada de implementare: iulie 2019- august 2021
Sursa de finantare: Proiect cofinantat din Fondul Social European

Denumirea achizitiei: Achizitie ,,Serviciu de elaborare Strategie de Dezvoltare a Mun.
Caransebes pentru perioada 2021-2027” in cadrul proiectului cu titlul ,Servicii publice
performante furnizate cetatenilor din municipiul Caransebes”, cod SMIS 128739

Obiectul achizitiei: Achizitia publicd a unui serviciu de elaborare a strategiei de
dezvoltare locala a municipiului Caransebes pentru perioada 2021-2027, pentru a trasa
principalele directii strategice de actiune prioritare pentru noul exercitiu de planificare
strategica, necesar implementarii proiectului ,Servicii publice performante furnizate
cetatenilor din municipiul Caransebes”.

Ofertanti eligibili
Ofertantii sunt persoane juridice autorizate sa desfasoare activitati ce prevad servicii de
elaborare a unei Strategii de Dezvoltare locala.
in vederea participarii la procedura directd de achizitie, fiecare ofertant va depune o
singura oferta care sa contina :

- Certificat unic de inregistrare, in copie conform cu originalul;



. Act constitutiv/ Statut/ Certificat constatator, in copie, din care sa reiasa ca are
ca obiect de activitate o incadrare corespunzatoare a obiectului contractului
pentru care depune oferta;

- Scrisoare de inaintare - formular 20;

- Declaratii privind neincadrarea in prevederile art.164, 165 si 167 din legea
nr.98/2016 a achizitiilor publice - formularele 1, 2 si 3;

- Declaratie privind neincadrarea in prevederile referitoare la conflictul de interese
din legea nr.98/2016 - formularul 4;

- Declaratie privind conformitatea propunerii tehnice cu specificatiile caietului de
sarcini - formularul 5;

- Declaratie privind constituirea garantiei de buna executie - formularul 24;

- Formularul de depunere a propunerii financiare - formularul 25.

Continutul ofertei
Oferta va contine:
- documentele doveditoare ale eligibilitatii;

- oferta tehnica;
- oferta financiara.

Termen de depunere oferte

Oferta se va depune in plic inchis la sediul AC - Municipul Caransebes, strada Piata
Revolutiei, nr.1, Registratura, pana la data de 03.02.2020, o .00.

Oferta se va inainta astfel:

Scrisoare de inaintare - formular atasat.

Plicul se marcheaza astfel:

- destinatar UAT Municipiul Caransebes, strada Piata Revolutiei, nr.1, jud. Caras-
Severin.

- pentru achizitia ,,Serviciu elaborare Strategie de Dezvoltare a Municipiului Caransebes
pentru perioada 2021-2027” - ,Servicii publice performante furnizate cetatenilor din
Municipiul Caransebes” - SMIS 128739.

Specificatii tehnice

Obiectiv general: Obiectivul general al proiectului vizeaza imbunatatirea planificarii
strategice, simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetdteni, prin dezvoltarea si implementarea unor masuri precum:

¢ elaborarea si implementarea unei strategii de dezvoltare in plan local;
o solutie informatica integrata;

o dezvoltarea cunostintelor personalului de la nivelul UAT Municipiul Caransebes in
scopul implementarii si utilizarii optime a masurilor realizate in proiect.

Obiective specifice:
Obiectivele specifice ale proiectului urmaresc:

A. Dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate care sa sustina
simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetatenii
Municipiului Caransebes, atat din perpectiva back-office cat si front-office, in scopul
furnizarii unor servicii publice, gestionate in mod eficient si performant, la nivelul UAT-
ului.



B. Imbunatitirea procesului de planificare strategicd la nivelul UAT Municipiul
Caransebes, prin elaborarea si implementarea unei Strategii de Dezvoltare Locala a
Municipiului Caransebes, aferenta perioadei 2021-2027.

C. Dezvoltarea cunostintelor si abilitdtilor personalului din UAT Municipiul Caransebes,
pe teme specifice de interes, incluzand masurile dezvoltate prin proiect.

Activitati:
Serviciile care fac obiectul contractului de achizitie publica:

Contractul ce urmeaza a fi atribuit are ca obiect furnizarea de catre ofertantul declarat
castigdtor a unei Strategii de Dezvoltare a Mun. Caransebes pentru perioada 2021-2027.

Cerinte tehnice privind achizitionarea Serviciului de elaborare Strategie de
Dezvoltare a Municipiului Caransebes pentru perioada 2021-2027 necesar
implementarii proiectului.

Strategia de Dezvoltare este rezultatul procesului decizional din administratia
publica locala, in structura locald a Mun. Caransebes orizont 2021-2027 va avea in
vedere planificarea si fundamentarea acesteia se vor avea in vedere minim
urmatoarele:

PROFILUL SOCIAL, ECONOMIC S| DEMOGRAFIC AL MUNICIPIULUI CARANSEBE$

Prezentarea generala a municipiului
Dezvoltarea urbana

Populatie si forta de munca
Dezvoltare economica

Turism

Infrastructura si echipare edilitara
Educatie si cultura

Sanatate si protectie sociala
Mediu

Capacitate administrativa

Analiza SWOT sectoriala
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il STRATEGIA DE DEZVOLTARE A MUNICIPIULUI CARANSEBES

I.1. Viziunea de dezvoltare 2021-2027

I.2. Obiective si directii strategice de actiune

I.3. Planuri sectoriale de masuri si actiuni

I.4. Portofoliu de proiecte prioritare orizont strategic 2021-2027

II.5. Surse de finantare pentru noul orizont strategic 2021-2027

.. Contributia cu politicile existente/ contributia la obiectivele orizontale
I.7. Mecanismul de monitorizare si evaluare

1.8. Analiza factorilor interesati

I1.9. Procesul de elaborare a strategiei

I.10. Componenta Smart City in cadrul orizontului strategic 2021-2027.

Obtinerea unui document programatic - elaborarea unei Strategii de Dezvoltare a
Municipiului Caransebes pentru perioada 2021-2027 si racordarea acesteia la necesitatile
actuale pentru dezvoltarea durabila a localitatii are in vedere armonizarea cu Planul de
Dezvoltare al Regiunii de Vest - exercitiu de dezvoltare a capacitatii administratiei
publice locale de a dezvolta parteneriate inter-institutionale, Strategia de dezvoltare a



judetului Caras-Severin, Planul de mobilitate Urband Durabild si Planul Urbanistic
General.

Acest document programatic va avea la bazé o analiza a evolutiei demografice in detaliu
pentru perioada 2014-2019, un sondaj de opinie general privind opiniile i atitudinile
caransebesenilor cu privire la aspecte ce {in de principalele probleme ale comunitatii si
de viitorul municipiului Caransebes. Sondajul de opinie va avea in vedere intervievarea
prin intermediul unei platforme online pe baza unui chestionar, ce va contine un minim
de 40 de intrebiri directe, a unui numar de 1000 persoane care sa reprezinte toate

segmentele sociale.

Documentul strategic va urmari colectarea datelor si prelucrarea datelor existente si
incadrarea in strategiile existente, corelarea cu strategiile deja existente, prioritati si
proiecte de dezvoltare din cadrul Strategiei, consultdri publice (vor avea loc 2 consultari
publice moderate de reprezentantul ofertantului la care vor participa si reprezentantul
legal, alesi locali, reprezentanti ai societatii civile, membrii echipei de proiect etc.),
metodologia de implementare si control.

n oferta sa, ofertantul va prezenta o echipa de implementare care trebuie sa posede
toate competentele si experienta generala i specifica necesare indeplinirii in totalitate a
sarcinilor/ cerintelor tehnice prevazute in cadrul acestui Caiet de Sarcini si care sa poata
lucra coordonat si eficient in procesul de implementare a contractului in vederea obtinerii
rezultatelor asteptate.

Echipa de implementare a ofertantului va include si va fi condusa de un specialist in
management de proiecte de dezvoltare. Membrii echipei solicitati conform profilului
definit in cadrul acestui Caiet de Sarcini sunt:

1) Specialist cheie - management de proiecte de dezvoltare;

2) Specialist cheie - sociologie/ statistica;

3) Specialist cheie - turism;

4) Specialist cheie - strategii de planificare si amenajare durabila a teritoriului ;
5) Specialist cheie - accesare si implementare fonduri europene.

Pe durata perioadei de desfasurare a activitatilor expertilor propusi, ofertantul se va
asigura si va urmari cu strictete ca oricare dintre acestia sa cunoasca foarte bine si sa
inteleagd cerintele, scopul si obiectivele contractului, specificul activitatilor pe care

urmeaza sa le desfasoare in cadrul contractului, precum si a responsabilitatilor atribuite.

Ofertantul trebuie sa se asigure si sa garanteze ca expertii pe care ii propune in cadrul
acestui proiect sunt disponibili pe intreaga perioadd de executie a proiectului pentru
realizarea activitatilor prevazute.

Neindeplinirea cerintelor duce la respingerea ofertei.

1) Specialist cheie - management de proiecte de dezvoltare

Responsabilitatile specialistului in management de proiecte de dezvoltare includ, fara a

se limita insa, urmatoarele:

e asigurarea si urmarirea atingerii obiectivelor contractului si a rezultatelor asteptate,
conform celor solicitate prin intermediul Caietului de sarcini;

 asigurarea legaturii si colaborarii cu Autoritatea contractanta;

e organizarea si coordonarea echipei de experti, asigurarea calitatii activitatilor
desfasurate de catre acestia, conform cerintelor din Caietul de sarcini;
elaborarea si asumarea graficului de executie a Strategiei de Dezvoltare Locala;

« asigurarea organizarii intalnirilor de lucru din cadrul contractului;



e asigurarea ca toate documentele din cadrul Contractului se elaboreaza si prezint? la
termenele prevazute, precum si la nivelul standardelor de calitate impus de catre
Beneficiar, prin intermediul Caietului de sarcini;

e asigurarea controlului calitatii de catre Ofertant, prin utilizarea sistemelor interne
proprii de control a calitatii documentelor produse, precum si a rapoartelor de
progres corespunzitoare deruldrii contractului;

e elaborarea si transmiterea documentelor Catre Beneficiar pe etape de lucru conform
graficului de executie asumat.

Calificare si abilitati

e Studii superioare universitare si post-universitare de lungd durata in domneniul
economic, juridic, al stiintelor sociale sau stiinte ale naturii absolvite cu diploma de
licenta si master/doctorat.

Experienta profesionala generala si specifica

e Experientd in managementul implementarii strategiilor de dezvoltare, la nivel de

localitate, judet sau regiune (minim 2 contracte);

e Experientd in realizarea de minim 2 contracte de consultantd/ strategie cu privire la

dezvoltarea economica si turistica asupra comunitatilor locale;

e Experientd in elaborarea studiilor de fundamentare a Planurilor Urbanistice

Generale;
e Experientd in coordonare strategii de atragere de investitii la nivel regional.

2) Specialist cheie - sociologie/ statistica

Calificare si abilitati:
e  Studii superioare universitare de lunga durata in domeniul stiintelor sociale absolvite
cu diploma de licenta/ master/ doctorat

Experienta profesionala generala si specifica

e Experientd in realizarea a minim 2 studii pentru realizarea de strategii de dezvoltare
la nivel de oras, judet sau regiune;

e Experientd in prelucrdri statistice pentru minim 2 proiecte de cercetare sau
consultanta.

3) Specialist cheie - turism

Calificare si abilitati:
e Studii superioare universitare de lungd durata absolvite cu diploma de licenta in
domeniul geografiei sau economiei.

Experienta profesionala generala si specifica
« Experienta in realizarea de strategii de dezvoltare pentru minim 2 localitati/sau
judete si/sau regiuni;

Calificare si abilitati:
e Studii superioare universitare de lunga durata absolvite cu diploma de licenta in
domeniul economiei, stiintelor sociale sau geografiei.

Experienta profesionala generala si specifica

o Experientd in realizarea de strategii de dezvoltare pentru minim 2 localitati/sau
judete si/ sau regiuni;

e Experientd in realizarea de minim 2 Planuri integrate de investitii, nivel de oras/
judet/ regiune;



« Experienta in realizarea de minim 2 contracte de realizare a unei strategii de atragere
a investitiilor la nivelul unui oras/ judet/ regiune;

e Experientd in fundamentarea a cel putin 2 investitii strategice la nivel municipal,
judetean sau regional.

5) Specialist cheie - accesare si implementare fonduri europene

Calificare si abilitati:

e Studii superioare universitare de lunga duratd in domeniul economic/ juridic/
stiinte sociale absolvite cu diploma de licenta.

Experienta profesionala generala si specifica

« Experienta in legislatia de functionare a administratiilor publice locale;

« Responsabil pentru asigurarea relatiei cu autoritatile de management, organismele
intermediare si celelalte organizatii cu atributii de control in domeniul fondurilor
europene;

« Propune portofoliul de proiecte prioritare pentru orizontul strategic 2021-2027;

« Are in vedere sursele de finantare privind aplicatiile de finantare in conformitate cu
prevederile legislative ale fiecarei axe prioritare;

Un expert poate fi nominalizat pentru o singura pozitie din cele identificate in caietul de
sarcini.

Pentru a verifica indeplinirea cerintelor caietului de sarcini, pentru fiecare expert
propus ofertantul va depune:
-CV din al carui continut sa se poata identifica, punctual, indeplinirea cerintelor
minime solicitate pentru fiecare specialist;
-Copii ale diplomelor de studii si ale certificatelor profesionale obtinute si
mentionate in CV;
-Copii ale certificatelor sau referintelor emise de angajatori sau beneficiari care sa
probeze experienta indicata in CV;

Beneficiarul se asteapta §i va monitoriza ca executia contractului sa fie realizata cu
expertii mentionati in oferta tehnica. In cazul in care cerintele cerute nu vor fi
respectate in totalitate, se va proceda la depunctarea ofertantului conform grilei
atasate.

Ofertantul va furniza personal auxiliar (personal administrativ, secretariat, dupa caz)
necesar indeplinirii corespunzitoare a obligatiilor ce §i revin prin acest contract.
Costurile personalului auxiliar sunt considerate incluse in pretul contractului. Costurile
legate de sprijin logistic asigurat echipei sunt de asemenea considerate ca incluse in
pretul contractului. Ofertantul va descrie in oferta sa modalitatea in care va asigura
echipei de proiect sprijinul necesar in termeni de personal auxiliar si logistica.

Specialistii cheie sunt aceia a caror implicare (activitate) este esentiala in atingerea
obiectivelor contractului.

Pe perioada de desfasurare a activitatilor consultantilor propusi, ofertantul se va asigura
si va urmari cu strictete ca oricare dintre acestia sa cunoasca foarte bine si sa inteleaga
cerintele, scopul si obiectivele contractului, specificul activitatilor pe care urmeaza sa le
desfasoare in cadrul contractului, precum si responsabilitatilor atribuite.

Ofertantul trebuie si se asigure ca expertii pe care i propune au experienta in servicii



adresate administratiei publice, cunostinte privind structura administrativa §i
organizationald: proiecte, metodica, administrare, experienta in elaborarea de Strategii
de dezvoltare, elaborare si implementare de proiecte finantate din fonduri
nerambursabile, experientd in moderarea de procese complexe si de corelare a
deciziilor cu obiectivul de a echilibra interesele si de a depasi orice potential conflict.

Responsabilitatile membrilor echipei de implementare, includ, insa fara a se limita la,
implementarea de zi cu zi a activitatilor specifice ale contractului, urmarirea atingerii
obiectivelor si rezultatelor asteptate conform celor solicitate prin intermediul Caietului
de sarcini, organizarea si desfasurarea intalnirilor cu factorii locali interesati si cu
reprezentantii Beneficiarului, prezentarea rezultatelor activitatilor acestora catre
Beneficiar, participarea la evenimentele de consultare publica §i de diseminare a
rezultatelor obtinute aferente etapelor de lucru.

in cadrul Propunerii Tehnice, ofertantii vor include o descriere clara a rolului si
atributiilor fiecaruia dintre membrii echipei propuse.

Criteriul de atribuire: cel mai bun raport calitate-pret - Art. 187 alin.3 litera c) din
Legea 98/19.05.2016

Justificarea alegerii crietriului de atribuire :

Avand in vedere natura produsului ce urmeaza a fi achizitionat, cel mai bun
raport calitate-pret se determina pe baza unor factori de evaluare care includ aspecte
calitative, de mediu si/sau sociale, in legdtura cu obiectul contractului de achizitie
publica/acordului-cadru. Factorii de evaluare pot viza, printre altele:

a)calitatea, inclusiv avantajele tehnice, caracteristicile estetice si functionale,
accesibilitatea, conceptul de proiectare pentru toti utilizatirii, caracteristicile sociale,
de mediu si inovatoare si comercializarea si conditiile acesteia:

b) organizarea, calificarea si experienta personalului desemnat pentru executarea
contractului, in cazul in care calitatea personalului desemnat poate sa aiba un impact
semnificativ asupra nivelului calitativ de executare a contractului;

c) serviciile postvanzare, asistenta tehnica si conditiile de livrare, cum ar fi data
livrarii, procesul de livrare si termenul de livrare sau de finalizare.

Baza legala:

1. Legea 98/19.05.2016- Legea privind atribuirea contractelor de achizitie publica,
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor concesiune de servicii-
Art. 187 alin.3 litera c)

ART.187

.............................................................................................................

(3)Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere
economic in conformitate cu dispozitiile alin. (2), autoritatea contractanta are dreptul
de a aplica unul dintre urmatoarele criterii de atribuire:

a) pretul cel mai scazut;
b) costul cel mai scazut;
c) cel mai bun raport calitate-pret;

d) cel mai bun raport calitate-cost.



(4) Tn sensul alin. (3) lit. ¢) si d), celmai bun raport calitate-pret/calitate-cost se
determina pe baza unor factori de evaluare care inclus aspecte calitative, de mediu
si/sau sociale, in legatura cu obiectul contractului de achizitie publica/ acordului-cadru.

(5) Factorii de evaluare prevazuti la alin. (4) pot viza, printre altele :

a)calitatea, inclusiv avantajele tehnice, caracteristicile estetice si functionale,
accesibilitatea, conceptul de proiectare pentru toti utilizatirii, caracteristicile sociale,
de mediu si inovatoare si comercializarea si conditiile acesteia:

b) organizarea, calificarea si experienta personalului desemnat pentru executarea
contractului, in cazul in care calitatea personalului desemnat poate sa aiba un impact
semnificativ asupra nivelului calitativ de executare a contractului;

c) serviciile postvanzare, asistenta tehnica si conditiile de livrare, cum ar fi data livrarii,
procesul de livrare si termenul de livrare sau de finalizare.

Valoarea estimata:
100000 lei fara TVA
Graficul de timp pentru indeplinirea sarcinilor:

Durata de prestare a serviciului va fi de 12 luni de la constituirea garantiei de buna
executie a contractului de servicii. Procentul garantiei de buna executie va fi de 5 % din
valoarea contractata si se va constitui conform legislatiei in vigoare.

Manager proiect, Responsabil achizitii,

Hamat-Petru Matichescm ed\ar)a
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GRILA DE EVALUARE S$I SELECTARE A CANDIDATILOR

1. DENUMIRE CANDIDAT:

DATA EVALUARE:
- TA
CRITERIU DE EVAI.,IJARE EXPLICATII PUNCTAJ | PUNCTAJ
Propunere tehnici ’ ACORDAT | OBTINUT
s e G an o TRTTIN 2 proiecte derulate
Experienti similari — experienti in % ‘ s
. S5 insotit de recomandarile | 15 puncte
realizarea de servicii de ) "
< s beneficiarului
consultanti/prelucriiri :
& g b . 3 sau mai multe
statistice/realizare strategii de .
; p proiecte derulate
dezvoltare la nivel de oras, judet, u s
" S : insotite de 20 puncte
regiune/in legislatia de functionare a e &
hee o 5. recomanddrile
administratiilor publice locale : ;
beneficiarului
Analiza opiniilor si
comentariilor privind
executia cu succes a 10 puncte
) . vitatilor si ;
Gradul de intelegere a contextului, . activi atilor si SHERCIRE
PR . indeplinirea rezultatelor
obiectivelor, scopului si a rezultatelor
asteptate agieptate
Step Analiza riscurilor si
supozitiilor privind 10 puncte
executia contractului maximum
Calitatea propunerii
pentru procesul de
planificare strategici,
modelului de
planificare strategica, 10 puncte
structurii pentru HExuIm
e ) indeplinirea
Metodologia si actmtag.lle specifice obiectivelor, directiilor
contractului Vs
si actiunilor
Calitatea descrierii
activitatilor necesare si
propuse pentru 10 puncte
maximum

atingerea obiectivelor
contractului si

Management, organizare, logistici si
planificare

10 puncte maximum

CRITERIU DE EVALUARE:
Pretul ofertei

30 puncte maximum

a) pentru cel mai scizut dintre preturile ofertelor se acorda punctajul maxim (Pctumay ) alocat factorului
de evaluare respectiv;
b) pentru alt pret decét cel prevazut la lit. a) se acords punctaj astfel:

Pﬁn =Pct,,,

» Pret,,,
Pret,

unde:




Péin = punctajul ofertantului evaluat
Pretnin = pretul cel mai mic din oferte
Pret,; = pretul ofertantului evaluat

Preturile care se compard in vederea acordarii punctajului sunt preturile fara TVA previzute
in Formularul de oferta.
Ofertele care depasesc bugetul maxim disponibil pentru proiect vor fi respinse.

Punctaj total obtinut




GRILA DE EVALUARE ETAPA DE CALIFICARE

1. DENUMIRE CANDIDAT:
DATA EVALUARE:

INDEPLINIT

CRITERIU DE CALIFICARE EXPLICATII

DA NU

Experientd in realizarea de

servicii de consultantd/prelucrari
statistice/realizare strategii i ;
ca ‘ are st ategl.l de Minimum 2 proiecte/ contracte

dezvoltare la nivel de oras, judet, . .
L e iy derulate/realizate/implementate

regiune/in legislatia de
functionare a administratiilor
publice locale

Proiecte derulate in ultimii 5 ani Minimum 2 proiecte

Proiecte derulate privind
elaborarea unui document

programatic — strategie de Minimum 2 proiect
dezvoltare a unei localitati/ judet/
regiune
Venituri obtinute in ultimii 5 ani Minimum 100000 lei
Experienta solicitatd pentru
specialisti cheie conform Minimum 2 ani

caietului de sarcini

REZULTAT: e ADMIS /® RESPINS




